Reglur um medéferd hagsmunaarekstra

l. kafli: Almennt

1. Tilgangur og gildissvid

Arion banki veitir alhlida bankapjénustu sem 6hjakveemilega felur i sér heettu a hagsmunaarekstrum.
Heetta & hagsmunaarekstrum kemur upp pegar bankinn hefur tekid ad sér ad pjona hagsmunum
tveggja eda fleiri adila sem fara ekki saman, par a medal er vardar hagsmuni bankans sjalfs og
tengdra adila.

pad er stefna Arion banka ad gera allar videigandi radstafanir til ad greina og koma i veg fyrir eda
takast & vio hagsmunaarekstra

Reglur pessar lysa adferoum bankans vid greiningu hagsmunaarekstra i starfsemi bankans og peim
radstofunum sem skal beita til ad greina, koma i veg fyrir eda takast a vid hagsmunaarekstra.
Reglurnar gilda um allt starfsfélk Arion banka.

Reglurnar byggja a stefnu um hagsmunaarekstra i rekstri Arion banka en paer skal skoda med hlidsjon
af stefnu bankans um hagsmunaarekstra starfsfolks og 6drum reglum bankans er varda
hagsmunaarekstra, svo sem reglur um sérstakt heefi starfsfélks, reglur um atvinnupatttoku og reglur
um vidskipti starfsfélks.

Oska skal eftir aliti regluvérslu ef upp koma vafaatridi vid framkveemd regina pessara.
2. Ordskyringar

I reglum pessum merkir:

1. Adskilnadur i hasnaedi: Apreifanlegur adskilnadur i hdsnaedi med adgangsstyringum, sem
takmarka adgengi ad tranadarupplysingum sem kunna ad finnast & viskomandi starfsstod.

2. Adskilnadur i upplysingakerfum: Adskilnadur i upplysingakerfum med adgangsstyringum, sem
takmarka adgengi ad trinadarupplysingum sem ma finna i hinu adgangsstyrda kerfi.

3. Arion banki/bankinn: Arion banki hf.

4. Fjarfestingar- eda vidbotarpjonusta: Fjarfestingarpjonusta, fjarfestingarstarfsemi  og
vidbotarpjonusta, eins og pau hugtdk eru skilgreind i l6gum um markadi fyrir fiarmalagerninga,
nr. 115/2021

5. Samsteeduféldg: Félog innan samstaedu bankans & hverjum tima.

6. Starfsfolk: Starfsfolk bankans og tengdir adilar (eins og pad hugtak er skilgreint i stefnu bankans
um hagsmunaarekstra starfsfélks, stjornarmenn og allir einstaklingar sem starfa undir stjorn
bankans.

7. Tranadarupplysingar: Upplysingar sem ekki eru adgengilegar almenningi, s.s. upplysingar sem

falla undir pagnarskyldu, innherjaupplysingar, upplysingar um fyrirhugud vidskipti vidskiptavina
eda bankans og adrar upplysingar um dlika hagsmuni sem geta dregid Ur traverdugleika
hagsmunagaeslu fyrir umbjédendur. Areidanleikakannanir (KYC), upplysingar um mat & ahaettu
tengdri einstokum vidskiptavinum, upplysingar um tengilidi og pjénustupeetti og virdisgreining
einstakra vidskiptavina teljast ekki til tranadarupplysinga i skilningi reglna pessara.
Ad sama skapi teljast upplysingar er Iita ad fjarfestavernd ekki til trinadarupplysinga, s.s.
upplysingar um flokkun fjarfesta, upplysingar um mat a haefi vidskiptavina vegna veitingar
fjarfestingarrddgjafar eda eignastyringar, sem og um mat 4 tilhlydileika vara eda pjonustu vegna
veitingu annarrar fjarfestingarpjonustu en fjarfestingarradgjafar og eignastyringar til
vioskiptavina.

8. Umbjodandi: Vidskiptavinur (einstaklingar og légadilar) sem hefur falid bankanum ad geeta
hagsmuna sinna.
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Il. kafli: Greining hagsmunaarekstra
3. Aheettumat

Greina skal reglulega hvada adsteedur pad eru sem geta valdid hagsmunaarekstrum i starfsemi
bankans. Huga skal ad greiningu hagsmunaarekstra timanlega, adur en akvérdun er tekin um hvort
pjonusta skal veitt, enda er ad 6drum kosti ekki haegt ad geeta ad hagsmunum umbjédenda og
bankans.

Greindir eru peir hagsmunaarekstrar sem geta komid upp:
e Milli Arion banka, p.m.t. samstaedufélaga, og umbjédenda
o Milli starfsfélks (p.m.t. allra einstaklinga sem starfa undir stjorn bankans) og umbjédenda
e  Milli umbjodenda bankans innbyrdis

Pannig metur bankinn hvort hann, p.m.t. samsteeduféldg, eda starfsmadur:

e Sé liklegur til ad njéta fjarhagslegs agéda eda fordast fjarhagslegt tap a kostnad umbjédanda

e Hafi hagsmuna ad geeta af nidurstdédu peirrar pjénustu sem umbjodanda er veitt, sem eru
adgreindir fra hagsmunum umbjoédanda ad pvi er vardar nidurstéduna

e Hafifjarhagslegan hvata eda annars konar hvata til pess ad setja hagsmuni annars umbjédanda
eda héps umbjédenda framar hagsmunum hlutadeigandi umbjodanda

e  Stundi sams konar rekstur og umbjédandinn

e biggur eda mun piggja umbun i tengslum vid pjonustu sem veitt er umbjédanda i formi peninga,
vara eda pjonustu, annarrar en venjubundinna umbodslauna eda pdknana fyrir pjonustuna, fra
060rum en umbjédandanum

Framkveemdastjorar bera abyrgd & pvi ad i starfseiningum viokomandi séu greindar peer adsteedur
sem geta haft i for med sér raunverulega heettu & hagsmunaarekstrum. Regluvarsla veitir
leidbeiningar vid framkvaemd og skrasetningu dheettumatsins. Framkvaema skal dhaettumat og pad
uppfeert hvenaer sem tilefni er til, s.s. vio breytingar & skipulagi eda pjonustu, pé eigi sjaldnar en
arlega. Vegna verkefna sem tengjast fjarfestingar- eda vidbotarpjonustu skal starfsfolk beina
erindum til og fara eftir verklagsreglum videigandi nefnda og/eda hagsmunaérekstrarada.

3.1.AUKNAR KROFUR | TENGSLUM VID SOLUTRYGGINGU EDA UTBOD
FJARMALAGERNINGA

Adur en bankinn tekur ad sér ad veita sélutryggingu i Gtbodi eda hafa umsjon med Gtbodi

fjarmalagerninga skal greina hagsmunadrekstra i samraemi vid reglur pessar og tryggja ad unnt sé

aod veita utgefandanum upplysingar um:

Mismunandi fjfarmognunarkosti sem standa til boda og vidskiptakostnad vegna hvers kosts.

Timasetningu og ferlid vid fyrirteekjaradgjofina um verdlagningu i Utbodinu.

Timasetningu og ferlid vid fyrirteekjarddgjofina um Utbodid.

Nanari upplysingar um markhop fjarfesta sem bankinn hefur i hyggju ad bjoda

ffarmalagerningana.

e Starfsheiti og deildir vidkomandi einstaklinga sem koma ad pvi ad veita fyrirteekjaradgjof um verd
og Uthlutun fjarméalagerninga

3.2. AUKNAR KROFUR i TENGSLUM VID VERDLAGNINGU i UTBOPUM VEGNA UTGAFU
FJARMALAGERNINGA

Hagsmunaarekstrar geta myndast i tengslum vid mogulega undir- eda yfirverdlagningu Utgafu eda

aokomu vidkomandi adila ad verdlagningarferlinu. Hid minnsta skal tryggja eftirfarandi:

e A0 verdlagning i Utbodinu hygli ekki hagsmunum annarra umbjédenda eda eigin hagsmunum
bankans sem kann ad strida gegn hagsmunum ttgefandans.

e AQ komid sé i veg fyrir eda hofo sé stjorn a adstaedum par sem adilar, sem veita umbjédendum
bankans fjarfestingarpjénustu, koma med beinum haetti ad akvérounum um radgjof til
utgefandans vardandi verdlagningu
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Veita skal umbjédendum upplysingar um hvernig radgjéf um verdlagningu i Gtbodi og timasetningar
er akvoroud. Einkum skal upplysa og eiga i samskiptum vid Utgefandann um allar ahaettvarnar- og
verdjofnunaradferdir sem bankinn hyggst beita i tengslum vid Gtbodid, p.m.t. hvada ahrif pessar
adferdir kunna ad hafa & hagsmuni Gtgefandans. A medan Utbodsferlinu stendur skal jafnframt gera
allar tilteekar radstafanir til ad halda utgefandanum upplystum um préun mala ad pvi er vardar
verdlagningu dtgafunnar.

3.3. AUKNAR KROFUR | TENGSLUM VID UTBOD

bPegar bankinn hefur umsjon med Gtbodi fjarmalagerninga skal koma i veg fyrir ad naverandi tengsl
eda tengsl i framtidinni hafi 6videigandi ahrif a radleggingar um setningu a markad.

Koma skal i veg fyrir eda takast a vid hagsmunaarekstra sem skapast pegar starfsfolk sem veitir
umbjodendum fjarfestingarpjonustu koma med beinum heetti ad akvérdunum um radleggingar til
utgefandans um uthlutun.

Oheimilt er ad taka vid 6drum greidslum eda avinningi fra pridja adila en peer sem uppfylla 36. gr.
laga um markadi fyrir fjarmalagerninga nr. 115/2021, sbr. einnig reglugerd um verndun
flarmalagerninga og fjarmuna vidskiptavina, skyldur vid vorupréun og um veitingu og méttoku
pdknana, umbodslauna eda hvers konar avinnings nr. 976/2021. Einkum skal eftirfarandi teljast brjota

i baga vio peer krofur og teljast 6heimilt:

e Upptroppun (e. laddering), p.e. Gthlutun sem hvetur til greidslu 6hoéflega harra gjalda fyrir
otengda pjonustu sem bankinn veitir, s.s. 6hoflega héarra gjalda eda poknana sem vidskiptavinur
i fjarfestingarpjonustu greidir, eda 6edlilegs magns vidskipta fyrir hoflega pdéknun, sem
umbjédandi greidir gegn pvi ad fa Gthlutun i Gtgafunni.

e Forgangsbod (e. spinning), p.e. Gthlutun til yfirstjérnanda eda yfirmanns fyrirteekis sem er
naverandi eda hugsanlegur vidskiptavinur sem Utgefandi, sem er endurgjald fyrir ad Utvega
vidskipti i fortid eda framtid & svidi fyrirteekjaradgjafar.

e Uthlutun sem er med beinum eda 6beinum heetti skilyrt vid mottoku framtidarfyrirmaela eda kaup
a pjénustu bankans af halfu umbjédanda i fjarfestingarpjonustu eda adila sem fjarfestirinn er
yfirmadur hja.

Bankinn hefur innleitt Uthlutunarstefnusem skal afhenda utgefanda adur en bankinn sampykkir ad
taka ad sér umsjon med Utbodi. Utgefandinn skal jafnframt hafdur med i radum um Gtbodsferlid svo
hann geti skilid og tekid tillit til hagsmuna og markmida hans auk pess ad f& sampykki Utgefandans
fyrir tilldgu um Uthlutun eftir tegund vidskiptavina i samreemi vid Uthlutunarstefnuna.

3.4. AUKNAR KROFUR | TENGSLUM VID RADGJOF, DREIFINGU OG UTBOP EIGIN
FJARMALAGERNINGA

Greina skal og takast a vid hagsmunaarekstra sem skapast vid veitingu fjarfestingarpjénustu til
umbjédenda sem felst i kaupum i nyrri Gtgafu ef bankinn faer poknanir, gjold eda annan peningalegan
eda Openingalegan avinning i tengslum vid umsjén med uGtgafunni. Allar pdknanir, gjold eda
peningalegur eda O&peningalegur avinningur skal uppfylla 36. gr. laga um markadi fyrir
ffarmalagerninga nr. 115/2021 sbr. einnig reglugerd um verndun fjarmélagerninga og fjarmuna
vidskiptavina, skyldur vid vorupréun og um veitingu og méttoku pdknana, umbodslauna eda hvers
konar &vinnings nr. 976/2021

bPegar bankinn hefur umsjén med Utbodi fijarmalagerninga utgefnum af honum sjalfum eda
samstaedufélogum til eigin umbjédenda, p.m.t. ndverandi innsteedueiganda eda fjarfestingarsjéoa
skal greina, koma i veg fyrir og takast & vid hugsanlega hagsmunaarekstra sem skapast i tengslum
vio slika starfsemi. Matid skal fela i sér hvort lata eigi 6gert ad stunda starfsemina ef ekki er haegt ad
takast & vid hagsmunaéarekstra med vidhlitandi heetti til ad koma i veg fyrir skadleg ahrif a
vidskiptavini.

Veita skal umbjodendum vidbétarupplysingar sem Gtskyra muninn a fjarmalagerningum og
innsteedum ad pvi er vardar avoxtun, ahaettu, seljanleika og hverja pa vernd sem veitt er i samraemi
vio 16g um innsteedutryggingar og tryggingakerfi fyrir fijarfesta nr. 98/1999 ef peim eru bodnir
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"‘k fjarmalagerningar sem bankinn eda samsteedufélég gefa Ut og eru hluti af Utreikningi a
varfeerniskrofum sem tilgreindar eru i CRR, CRD IV, BRRD.

3.5. AUKNAR KROFUR | TENGSLUM VID LANVEITINGAR EPA FYRIRGREIDSLU VID
SOLUTRYGGINGU EPA UTBOD

Greina skal og koma i veg fyrir eda takast a vid hagsmunaarekstra sem skapast geta vio paer
aodsteedur ad fyrri lanveitingu eda fyrirgreidslu af halfu bankans til Gtgefanda sem er vidskiptavinur
bankans, eda samstaedufélags, er heimilt ad endurgreida med fjarmunum sem aflad er med
atgafunni.

Upplysingum um fjarhagsstddu utgefandans er deilt med samsteedufélogum sem eru lanveitendur,
ad pvi tilskildu ad su upplysingagjof brjéti ekki i baga vid hindranir & upplysingafleedi i tengslum vid
adskilnad starfssvida, sbr. 7. gr.

4. Ré&dstafanir til ad koma i veg fyrir eda takast a vio hagsmunaérekstra

par sem fyrir hendi er heetta & hagsmunaarekstri skal gripa til videigandi radstafana i pvi skyni ad
greina, koma i veg fyrir eda takast & vid hagsmunaarekstra. Videigandi radstafanir skulu tryggja ad
starfsfolk bankans starfi af naudsynlegu sjalfstaedi og geta m.a. falist i eftirfarandi:
e Tilkynningarskyldu starfsmanna samkvaemt stefnu bankans um hagsmunaarekstra starfsmanna
e Adskilnad videigandi starfseininga i pvi skyni ad koma i veg fyrir og styra upplysingastreymi milli
starfsmanna sem stunda starfsemi sem hefur i fér med sér haettu & hagsmunaarekstrum
o Eftirlit med starfsfolki sem annast verkefni fyrir hdnd umbjédenda, hverra hagsmunir geta
stangast a, eda koma ad 6dru leyti fram fyrir adra hagsmuni sem geta skarast, p.m.t. hagsmuni
bankans
e AQ engin bein tengsl séu milli poknunar starfsmanna 6likra starfseininga par sem til
hagsmunaarekstra gaeti komid
e Ad engin bein tengsl séu a milli poknunar starfsmanna sem framkveema lansheefis- og
greidslumat og fjdlda og/eda hlutfall sampykktra umsoékna um fasteignalan til neytenda
e Radstafanir til ad takmarka og/eda stjérna peim adstaedum pegar starfsfolk tekur samtimis, eda
i beinu framhaldi, patt i mismunandi verkefnum, i pvi skyni ad koma i veg fyrir hagsmunaérekstra

Framkvaemdastjori skal tryggja ad videigandi radstafanir séu endurskodadar pegar tilefni er til, s.s.
vid breytingar eda ef i lj6s kemur ad radstafanir hafi reynst 6fullnaegjandi.

5. Viobrogo vegna ofullnaegjandi radstafana

I tilvikum par sem um er ad raeda raunverulega haettu & hagsmunaéarekstrum par sem paer radstafanir
sem bankinn hefur pegar gripio til veita ekki fullnsegjandi vissu fyrir pvi ad hagsmunaéarekstrum sé
afstyrt, parf ad gripa til sérstakra rddstafana i samréadi vid regluvorslu. Slikar radstafanir geta t.d. falist
i:
e Timabundnum auknum adskilnadi starfseininga, t.d. ad verkefni sé unnid af starfsfolki i sérstoku
starfsrymi med enn strangari adgangsstyringum
e  Sérstoku eftirliti fra regluvorslu eda 6hadum utanadkomandi adila

Ef ekki er unnt ad gripa til radstafana sem veita fullnaegjandi vissu fyrir pvi ad heettu a
hagsmunaarekstrum sé afstyrt, skal upplysa umbjodanda um edli og/eda A&steedur
hagsmunaareksturs 4dur en pjonusta er veitt asamt lysingu a radstéfunum sem bankinn hyggst gripa
til. Upplysingar til umbjodenda skulu vera & varanlegum midli og neegilega itarlegar til ad gera
viokomandi umbjodanda kleift ad taka upplysta akvordun um hvort hann dski pess engu ad sidur ad
bankinn veiti fyrirhugada pjonustu.

Ef engar radstafanir bankans veita fullnaegjandi vissu fyrir pvi ad hagsmuna umbjédanda sé
naegjanlega geett og/eda ekki er unnt ad upplysa umbjodanda um edli og astedur
hagsmunaarekstursins, s.s. vegna trinadarskyldu gagnvart 6drum, er ekki heimilt ad veita
umbjo6danda pa pjonustu sem Gskad er eftir.
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6. Tilkynningarskylda og haefi

Starfsmadur skal tilkynna regluvérslu an tafar ef reynt er ad hafa évideigandi ahrif & hann & medan
hann gaetir hagsmuna umbj6denda sinna. bPa skal starfsmadur tilkynna regluvérslu an tafar ef
viokomandi hefur midlad upplysingum til évidkomandi, eda fengid i hendur trinadarupplysingar sem
viokomandi atti ekki ad fa.

Starfsmadur skal gera yfirmanni sinum tafarlaust grein fyrir sérhverjum hagsmunatengslum er kunna
ao skipta mali vid mat a sérstéku heaefi viokomandi til ad sinna skyldum sinum i samraemi vid reglur
um sérstakt heefi starfsmanna.

7. Skra og midlaeg ferli

I tengslum vid framkveemd regina pessara skal regluvarsla m.a. halda eftirfarandi skrar og midlaeg

ferli:

e Skra yfir greindar heettur & hagsmunaarekstrum og peer radstafanir sem bankinn beitir til ad
koma i veg fyrir eda taka aslikum adsteedum.

e  Skra yfir tilvik par sem um er ad raeda raunverulega haettu & hagsmunaarekstrum, sbr. 4. gr.

e Midleegt ferli til ad greina starfsemi bankans & svidi sélutrygginga og Utboda og skra slikar
upplysingar, p.m.t. dagsetningar pegar bankinn fékk upplysingar um hugsanlega sélutryggingu
eda Uthod.

Fyrirteekjaradgjof, eda su starfseining sem hefur umsjén med Utbodi fjarmalagerninga eda tekur ad

sér ad veita sélutryggingu i Utbodi fyrir hdnd bankans, skal halda eftirfarandi skrar:

e Skra um efni og timasetningu fyrirmeela fr& umbjodendum i tengslum vid sélutryggingu eda
Utbod dsamt gdgnum um akvardanir og Uthlutanir til ad halda megi utan um heildargagnasléd
hreyfinga & reikningum umbjédenda og fyrirmeela sem bankinn méttekur. Skrain skal jafnframt
innihalda rékstudning a lokadthlutunum til hvers umbjédenda og skrasett.

lll. kafli: Radstafanir til ad koma i veg fyrir eda takast a vio

hagsmunarekstra
8. Adskildar starfseiningar

Starfseiningar sem sinna hagsmunagaeslu fyrir umbjédendur ad stadaldri skulu adskildar fra annarri
starfsemi bankans par sem unnid er med trinadarupplysingar. Sami stjérnandi skal ekki fara med
daglega stjorn tveggja eda fleiri adskildra starfseininga.

Tilgangurinn med adskilnadi starfseininga er ad fyrirbyggja ad starfsfolk, sem sinnir hagsmunagaesiu
fyrir hond umbjédenda, fai i hendur trinadarupplysingar um hagsmuni annarra starfseininga eda
vidskiptavina sem geeti haft, eda virst hafa, ahrif & heefi viskomandi vid medferd og afgreidslu méla
fyrir hdnd sinna umbjodenda.

Eftirfarandi starfseiningar teljast sinna hagsmunagaeslu fyrir umbjodendur ad stadaldri:

a) Markadir

Markadir heyra undir framkveemdastjéra Markada. Innan svidsins eru olikar deildir sem sinna
hagsmunagaeslu, p.e. markadsvidskipti, eignastyring fagfjarfesta, einkabankapjénusta og rekstur
lifeyrissjoda en dagleg stjérn hverrar deildar er i hondum sérstaks forstédumanns.

Markadir skulu adskildir fr4 annarri starfsemi bankans. Ad auki skulu markadsvidskipti adskilin fra
annarri starfsemi Markada og 6fugt.

Einstékum einingum innan Markada er p6 heimilt ad fa trinadarupplysingar fra 6drum starfseiningum
a grundvelli sérstakra pjonustusamninga.
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b) Fyrirteekjaradgjof:
Fyrirteekjaradgjof heyrir undir framkveemdastjora fyrirteekja- og fjarfestingabankasvids en dagleg
stjorn er i hdondum sérstaks forstédumanns.

Fyrirteekjaradgjof skal adskilin fra annarri starfsemi bankans. Fyrirteekjaradgjof er po heimilt ad fa
trinadarupplysingar fr& 6drum starfseiningum er varda umbjédendur sina, a grundvelli skriflegs
sampykkis viskomandi umbjodanda.

¢) Markadsvakt:
Markadsvakt heyrir undir framkveemdastjora fjarmalasvids, en dagleg stjorn er i hdndum
forstddumanns fjarstyringar.

Markadsvakt skal adskilin frd annarri starfsemi bankans.

Adskilnadi skal hatta pannig ad starfsfolk adskildra starfseininga hafi ekki adgang ad
tranadarupplysingum annarra starfseininga. Starfsfélk adskildra starfseininga skal ekki hafa adgang
ao husnaedi eda upplysingakerfum sem hafa ad geyma trinadarupplysingar annarra starfseininga.

Oheimilt er ad tengja beint poknanir adskildra starfseininga og starfsmanna peirra vid poknanir
annarra starfseininga og starfsmanna peirra, par sem til hagsmunaarekstra gaeti komid, og skal pessa
m.a. geett i starfsreglum um kaupauka, ef vid a.

9. Samskipti og reglur starfsmanna

Starfsfélki ber ad geeta pess i 6llum samskiptum ad trinadarupplysingum sé ekki midlad i andstodu
vid reglur pessar. Starfsmanni er med 6llu 6heimilt ad nyta trianadarupplysingar sem viokomandi var
ekki heimilt ad fa& samkvaemt pessum reglum.

Starfsfolki er 6heimilt ad midla tranadarupplysingum til starfsmanna adskildra starfseininga an fyrir
fram veittrar heimildar regluvorslu, sbr. 9. gr.

10. Undanpaga fra adskilnadi starfseininga

Regluvarsla getur veitt undanpagur fra adskilnadi starfseininga, ef slikt er naudsynlegt og tryggt sé
ad slikt skadi ekki hagsmuni eins eda fleiri umbjédenda. Regluvarsla getur t.a.m. heimilad midlun
tiltekinna trinadarupplysinga til starfsmanna adskildrar starfseiningar og heimilad starfsmanni
aoskildrar starfseiningar ad sinna timabundid tilteknu verkefni innan annarrar starfseiningar.
Undanpagur geta veridé bundnar skilyréum.

Rokstudd beidni um undanpagu skal berast a videigandi formi til regluvérsiu. Undanpaga er hao
sampykki regluvérslu og framkveemdastjora peirrar starfseiningar sem hyggst veita upplysingar eda
lana starfsmann.

Bankastjori, adstodarbankastjori og framkveemdastjorar fara ekki med daglega stjérn adskildra deilda
og falla ekki undir peer adgangstakmarkanir sem gilda um starfsfélk adskildra eininga samkveemt
reglum pessum. beim er heimilt ad f& adgang ad upplysingum fra adskildum starfseiningum, par sem
slikt er naudsynlegt til ad tryggja fullnaegjandi yfirsyn yfir starfssvid vidkomandi. Bankastjori,
adstodarbankastjori og framkveemdastjorar eru eftir sem adur bundnir sému takmdérkunum og adrir
vardandi notkun og dreifingu trinadarupplysinga og verda pvi ad syna sérstaka adgat i storfum
sinum, enda getur vitneskja leitt til vanhaefis vid akvardanatoku i einstokum malum. pPa skulu peir
geeta pess sérstaklega ad midla ekki trinadarupplysingum milli adskildra starfseininga.

11. Adrar rdostafanir

Adrar radstafanir sem bankinn beitir til ad tryggja hagsmuni umbjodenda eru einkum:
1. Vioskipti vid venslada adila: Fyrirgreiodslur til vensladra adila luta sérstokum krofum til ad tryggja
ad armslengdarsjonarmida sé geett og ad slik vidskipti séu yfir gagnryni hafin.
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2. Heefi starfsmanna: Reglur bankans um heefi starfsmanna kveda m.a. & um skyldu starfsmanna
til ad upplysa um sérhver hagsmunatengsl sem starfsmadur kann ad hafa vid tiltekid
arlausnarefni.

3. Verdbréfavioskipti starfsmanna: Reglur bankans um vidskipti starfsmanna kveda m.a. a um
skyldu starfsmanna til ad bera fyrirhugud verdbréfavidskipti sin og tengdra adila undir
regluvorslu.

4. Atvinnupatttaka starfsmanna: Reglur bankans um atvinnupatttoku takmarka heimildir
starfsmanna til ad sinna 66rum stérfum samhlida stérfum sinum fyrir bankann.

5. Hlunnindi: Reglur bankans um hlunnindi takmarka heimildir starfsmanna til ad piggja og veita
hlunnindi og kveda & um skyldu til ad tilkynna um slikt.

6. Besta framkveemd: Reglur bankans um framkveemd vidskiptafyrirmeela kveda m.a. a um skyldu
bankans til ad leita allra skynsamlegra leida til ad na fram bestu mogulegu nidurstddu
vioskiptavinar vid framkveemd fyrirmeela um vidskipti med fiarmalagerninga.

7. Kaupaukakerfi: | starfsreglum bankans um kaupauka er tryggt ad engin bein tengsl séu milli
péknunar starfsmanna tveggja starfseininga, par sem til hagsmunaarekstra geeti komid. ba er
ao tryggt ad engin bein tengsl séu a milli poknunar starfsmanna ad framkveema lansheefis- og
greidslumat og fidlda og/eda hlutfalli sampykktra umsékna um fasteignalan til neytenda.

8. Freedsla og radgjof: Starfsfélk bankans feer reglulega freedslu og pjalfun er vardar
hagsmunaarekstra og eiga greidan adgang ad radgjof ef upp koma alitamal.

9. Eftirlit: Bankinn starfraekir sjalfsteeda regluvorsiu sem hefur eftirlit med hagsmunaarekstrum i
starfsemi  bankans. Regluvarsla sér m.a. um arekstragreiningu vegna (tgafu
fjarfestingarannsokna, verkefna fyrirteekjaradgjafar og vidskiptum starfsmanna og bankans fyrir
eigin reikning, auk pess ad hafa sjalfvirkt eftirlit med 6llum verdbréfavidskiptum sem bankinn
framkvaemir.

10. Innra skipulag: Skipulag og verkferlar bankans hafa ad geyma ymsar frekar radstafanir sem
draga Ur haettu @ hagsmunaarekstrum, s.s. med pvi ad krefjast adkomu fleiri en eins starfsmanns
vid afgreidslu mala, tryggja rekjanleika i kerfum og innri endurskodun.

IV. kafli: Innra skipulag
12. Abyrgd og innra eftirlit

Framkveemdastjéri ber 4byrgd & éruggri medferd trinadarupplysinga innan sinna starfseininga og ad
starfsfolk fai fullnaegjandi freedslu par ad lutandi. P4 skal framkvaemdastjoéri tryggja ad viohaft sé
skilvirkt innra eftirlit til ad tryggja éareidanleika og virkni adgangsstyringa i hisnsedi og
upplysingakerfum. Sama gildir um sedsta yfirmann, par sem ekki er framkvaemdastjéra fyrir ad fara.

Innra eftirliti er m.a. eetlad ad tryggja ad starfsfélk adskildra eininga hafi ekki adgang ad starfsrymum
eda kerfum umfram pad sem heimilt er samkveemt pessum reglum. Adgangsheimildir skulu ryndar
med reglubundnum heetti, a.m.k. & 12 méanada fresti.

13. Heimildir og skyldur regluvardar

Regluvarsla hefur eftirlit med framkvaemd reglna pessara og veitir radgjof og alit i tengslum vid mat a
hugsanlegum hagsmunaarekstrum, métun innra skipulags og eftirlits, adgangsmalum og midlun
tranadarupplysinga.

Regluvarsla heldur utan um skra yfir greinda hagsmunaéarekstra, midlaegt ferli til ad greina alla
starfsemi bankans & svidi solutrygginga og Utboda, skr&d um gogn i tengslum vid solutryggingu og
Utbod og skra yfir tilkkynningar um tilvik par sem skapast hefur hagsmunaarekstur par sem radstafanir
veittu ekki fullneegjandi vissu fyrir pvi ad heettu & hagsmunaarekstrum yrdi afstyrt.

Regluvarsla stydur stjérnendur vid ad skipuleggja videigandi fraedslu fyrir starfsfolk um
hagsmunaarekstra.

Regluvdrour getur meelt fyrir um aukinn timabundinn adskilnad telji hann pess porf, t.d. i tengslum vid
einstok verkefni. ba getur regluvorour takmarkad timabundid heimild starfsmanna til ad sinna
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tilteknum verkefnum vegna haettu & hagsmunaarekstrum og eftir atvikum fyrirskipad ad starfsmadur
fari i timabundid leyfi, ef adrar radstafanir veita ekki fullnaegjandi vissu fyrir pvi ad hagsmuna
umbjodenda sé neegjanlega geett eda vegna ordsporsaheettu. Regluvordur getur lagt bann vid pvi ad
tiltekin vidskipti séu framkvaemd eda pjénusta veitt, par til komid er i veg fyrir eda fullneegjandi
radstafanir gerdar vegna greindra hagsmunaarekstra.

Regluvarsla skal skra i samskiptaskra undanpagur, kréfur um sérstakar radstafanir, takmarkanir og
Urbeetur og brot gegn reglum pessum.

14. Birting, gildistaka og endurskodun
Reglur pessar skulu birtar i Reglubék bankans og taka gildi vid birtingu.
Regluvordur hefur umsjon med endurskodun reglna pessara.

Reglurnar skal endurskoda eins oft og purfa pykir, s.s. vegna skipulagsbreytinga og breytinga a
pjénustu, pé eigi sjaldnar en arlega.

Sampykkt 09.01.2024
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