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SAGAN SEM ALLIR PEKKJA — FJOLGUNIN ER MIKIL OG HROD

ARID 2015 METAR

Fjolgun ferdamanna hefur
haldid afram ad koma
flestum ef ekki 6llum 3
6vart i ar. Utlit er fyrir ad
ramlega 1,2 milljénir
erlendra ferdamanna komi
til landsins i gegnum
Keflavikurflugvoll i ar, en
um 97% erlendra
ferdamanna fara par i
gegn. Hlutfallslega og i
fjolda hefur fjolgunin
aldrei verid meirien
sidustu arum og hefur

voxturinn po verid
gridarlega or sidustu ar.

Ferdamonnum hefur
fjclgad milli ara a 6llum
arstidum og manudum
undanfarin ar. Mesta
fjolgunin hefur verid i
kringum sumarmanudina,
en pé hlutfallslega meiri
utan helsta
ferdamannatimans - 4
fyrsta og fjérda
arfjérdungi.

Fjoldi erlendra gesta um Leifssto0

30% 27,5*% 1400
231% . 1200
25%
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DO Fjoldi erlendra ferdamanna i pus. (heegri as)
* Midad vid spa sidustu 4 manudi arsins

Fjoldi erlendra gesta um Leifsst6d
- eftir arsfjérdungum
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3. arsfjéroungur

2013 2014 2015

m Breyting fra fyrra ari (vinstri as)

+ 161 p. (218%)
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HLUTFALLSLEG FJOLGUN FERDAMANNA HEFUR LENGI VERID MIKIL

EN GEFID TALSVERT | SIDUSTU AR — OG bA FRA MUN STZARRI GRUNNI

Erlendum
ferdamonnum & islandi 1,400,000 Fjoldi erlendra ferdamanna 1949-2015

hefur fjolgad neer 1,200,000 Fleiri fersamenniar.. —
samfellt fra midri ... en samtals 1949 til 1982

) ) . 1,000,000
sidustu 6ld. P4 komu v

riflega 5 pusund 800,000 \ . .
erlendir ferdamann til 500,000 ( ) 113.528 erle,ndlr ferdamenn &rid
, 1986 -100 pusund feréamanna
landsins og fj6lgadi 400.000 E?._361i9e£gendir ferdamenn mdrinn fyrst brotinn
pbeim afram naestu 200,000 al
aratugi, b6 eilitid hafi ' / X
—

haegst 4 undir lok 8. 0

. : e 1949 1953 1957 1961 1965 1969 1973 1977 1981 1985 1989 1993 1997 2002 2006 2010 2014
aratugarins og i byrjun

pbess niunda.

Hlutfallsleg fjolgun ferdamanna arlega

Fra 1949 til dagsins i
dag hefur
ferdamonnum fjolgad
ad jafnadi um teeplega
9% arlega. b6 hafa
sveiflur lengi vel
einkennt komur
erlendra ferdamanna
til landsins. -30%

8,7% 13,6% 5,7% 5,4% 7,2% 6,5% 17%

1950 1954 1958 1962 1966 1970 1974 1978 1982 1986 1990 1994 1998 2003 2007 2011 2015
=== Arshreyting (%) e Arsbreyting - hlaupandi 5 ara medaltal (%)
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EINNIG TALSVERD FJOLGUN | KOMUM SKEMMTIFERDASKIPA

EN GEFID PO NOKKUD | SIDUSTU AR — OG bA FRA MUN STZARRI GRUNNI

Efer;unr:tiferaaskipa hefur Skemmtiferdaskip og pjoderni farpbega hja Faxafléah6fnum
einnig fjolgad a sidustu 120,000 120
arum. [ ar er gert rad fyrir

103 skipakomum til

Reykjavikur, samanborid 100,000 e 100
vid 91 i fyrra. Fyrri ar

barust fréttir af pvi ad

skipakomur fyrir landid i 80,000

heild sinni yrdu 360. . I
Skipin sem hafa komid 60,000 . l l 60
sidustu ar flytja ad . .

i By .

80

jafnadi fleiri farpega en
fyrir 10 4rum sidan. Arid 40,000 . -

2005 voru 711 farpegar a
hverju skipi ad medaltali
en 1150 i fyrra. 20,000 20
Neerri pvi 80% farpega
0 0

skemmtiferdaskipa i fyrra
komu fra Bandarikjunum
Bretlandi og byskalandi.

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

= Pyskaland Bretland = Bandarikin
Frakkland mmmm Astralia = Kanada
mmm Onnur [6nd — Fj6ldi skemmtiferdaskipa (h. as)
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FJOLGUN GISTINATTA SVIPUD OG FJOLGUN FERDAMANNA

ER bAD VISBENDING UM AD OSKRAD GISTING HAFI EKKI AUKIST MEIRA EN ONNUR GISTING?

Fjolgun erlendara Fjoldi gistinatta utlendinga a 6llum tegundum gististada

ferdamanna og fjolgun 30% 5000
gistinatta hafa haldist vel i 25.1% 4500
h.enf:lur sidastlidin aratug. 25% 4000
Gistinzaetur 4 erlendan

ferdamann hafa sveiflast a 20% 3500
bilinu 4,1 til 4,7. Fra 2010 til 3000
2014 fjolgadi erlendum 15% 2500
ferdamonnum um 110% en 2000
gistindttum utlendinga um 10% 1500

105%.

1000

5% 3.1%
Tolur um gistinaetur hafa 0.5% 500
komid inn med mikilli t6f 0% . 0
undanfarid. Til deemis hefur 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
gistinottum arid 2013 skv. mFjoldi gistinatta (haegri &s)  m Breyting fra fyrra ari (vinstri 4s)
Hagstofunni fjélgad um
Eﬁ:i‘nbg"tl iiiaﬁ-if][;r:f N 00,000 Erlendir ferdamenn og gistinaetur Gtlendinga 000,000
hlidsjon af pvi og ad
dvalartimi ferdamanna skuv. 1000000 4,000,000
Ferdamalastofu hefur 800,000
haldist mjog stodugur | 3,000,000
gegnum tidina, pa virdist 600,000
sem c')s.kréé giéting hafi ekki 400,000 e 2,000,000
aukist jafnmikid og =tla
maetti midad vid almenna 200,000 1,000,000
umrzadu.
0 0
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
= Erlendir ferdamenn (v.as) — i6ldi gistinatta (haegri &s)

7 Heimild: Hagstofa [slands i‘:{ Arlon bankl



ARSTIDASVEIFLAN MINNKAR LITILLEGA

ER PO ENN HELDUR MIKIL | ALPJODLEGUM SAMANBURDI

I:laetg,;geng;r a,?(mi””ka 5% Hlutdeild hvers manadar i heildarfjolda
arstioasveltiu 1 kKomum

ferdamanna til islands og
hefur hlutfallsleg fjclgun

ferdamanna i sumar verid
langt umfram vaentingar.

20%
15%

Samt sem adur hefur 10%

arstidasveiflan minnkad
jafnt og pétt sidastlidin ar
en po e.t.v. haegar en
ferdapjonustadilar hafa
vonast til. P6 ma sja ad

5%

0%
jan feb mar apr mai jun jul agu sep okt név des
—— 7010 2011 2012 2013 2014 e == Heimsmedaltal ==« Hotelkomur Utlendinga i ESB 2011

ferdapjonustan a ekki
mjog langt i land med ad
na svipadri arstidasveiflu
og ferdapjonusta i ESB,

60% Hlutdeildir arstida i heildarfjolda

50%

en er po talsvert fra -
heimsmedaltalinu. 40% \

. : 30% Sumar
Enn minni arstidasveifla ’

er zrid verkefni fyrir 20%
ferdapjonustuna svo ad

- 4 . 10%
fjarmagn, teeki og
vinnuafl nytist betur yfir 0%
e 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
allt arid.
— (les-feb mar-mai jun-agu — Sep-NoV
8 Heimildir: Ferdamalastofa, Greiningardeild Arion banka, UNWTO, Eurostat 4,‘* Arlon bankl



FERDAMONNUM ER ENN AD FIOLGA MEST A SUMRIN

FIOLGUNIN A VETRARMANUDUM HELMINGUR AF FJOLGUN SUMARMANADA 2011-2015

Fjolgun erlendra Fjoldi erlendra gesta um Leifsstod
ferdmanna hefur verid 200,000 _ eftir manudum

langmest & sumrin pegar

litid er til fjolda 150,000
einstaklinga en ekki

hlutfalls. Ferdamonnum 100,000
hefur aldrei fjolgad jafn

mikid og i sumar, nokkud 50,000
sem fair ef einhverjir

ep okt név des

bjuggust vid. Enda hefur 0
alagio a feb mar apr mai jan jal agu s
Keflavikurflugvelli, m2011 ®m2012 ®m2013 =2014 m2015
ferdamannastédum og
gististédum verid mikid. Fjolgun ferdamanna eftir arstidum
Fra 2012-14 fidlgadi 110 -fjolgun fra sama timabili arid adur (i pusundum)
erlendum ferdaménnum 90 Sumar —m>
yfir sumartimann um 37- \
63 pusund ar hvert. | 70
sumar nam fjélgunin 99
busund. 50
Fjolgun ferdamanna i vor 30
og vetur var pé meiri en
.. p . 10
nokkru sinni fyrr & peim | - ||
arstioum, eda 46 p. milli 10
ara i desember til febraar 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
og 54 p. i mars til mai. B des-feb mar-mai  ®jin-agu sep-nov
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FJOLBREYTTUR HOPUR FERDAMANNA SZKIR LANDID HEIM

BRETAR OG BANDARIKIAMENN FJOLMENNASTIR OG FIOLGAR MEST

A &rinu hingad til hefur

ferdmonnum af Sllum Ferdamenn eftir pjodernum
pjédernum, nema 240,000 ¢ 60,000
Nordmoénnum og Russum, 295 000 55.000

fjolgad fra 2014.

1ra 25 210,000
Bf?ndarlkjamonnum hefur 195,000 50,000
fjolgéé Ia’ngmest edaum 180,000 45,000
naerri pvi 60 p. (+53%) en 165,000 20,000
nanjst koma B.llf.etar, en 150,000 '
beim hefur fjolgad um 33 135,000 35,000
b. (+2.§%) og erulor6n|r 120,000 30,000
Ia?gfjolrr,\ennastlr utan 105,000 25 000
haannatima. 90.000 '

' 20,000
Athyglisvert er ad gengi 75,000
rdssnesku rublunnar 60,000 * 15,000
annars vegar og norsku 45,000 10,000
kréonunnar hins vegar 30,000 5,000
hefur fallid talsvert 15,000 0
gagnvart kronunni a 0
medan bandarikjadalurinn -15,000 i -5,000
hefur styr'kst. Ll'k'legt er a§ 8e”dar§,r R ngan’h 6;:’7/7/60';’ Qhy, /a//;/o//a " o{ GV ‘/apa,? /ra”adak/”a /VO’@gUf ‘5//3,70,'?088/3/%«3}7,7 S"/SS S'//b/b de"S/ra /;;7’7'96
bzer gengisbreytingar hafi n q q
haft ahrif a8 komur
ferdamanna fra pessum
londum. m September 2014 - mai 2015 mJUni - 4gust 2015 « Arsfidlgun jantar - agust 2015 (h. as)

10 Heimildir: Ferdamalastofa, Greiningardeild Arion banka
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FERDAPJONUSTAN — STARSTA UTFLUTNINGSGREININ

UM 300 MILLJARDAR | GJALDEYRISTEKJUR AF FERDAMONNUM HERLENDIS OG ERLENDIS A SIDASTA ARl

Hlutur ferdapjonustu i
utlfutningi heldur afram ad

vaxa og var i fyrra rimlega 100%
28% samanborid vid 23% 90%
hlut sjavardtvegs. Véxtur 80%
ferdapjonustu i 70%
pjénustuitflutningi hefur 60%
ekki verid jafnhradur og 582/0
fjolgun ferdamanna a ;1002
undanférnum arum, sem er 20%

skiljanlegt i ljosi pess ad | 10%
peim télum eru m.a. tekjur 0%

Hlutdeild i utflutningi voru og pjonustu

60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%

0.0%

Hlutfall voru- og pjénustuutflutnings af
landsframleidslu

o
?
o
"
”
o
/i
R S O N3 d >

0
0
0
0
0
o
<o
<0
<o
<o
s

islenskra flugfélaga erlendis 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 m Hiutfall pjonustudtflutnings af VLF 9
og af ferdamoénnum sem m Ferdapjonusta  m Sjavarafurdir Al og kisiljarn ~ ® Annad m Hiutfall vérudtflutnings af VLF
einungis millilenda a islandi.
Piénustuttflutningur hefur e Landsframleidsla og utflutningur
V?X|6,tvofal.t metra &n - visitala = 100 arid 2000 +142%
voruutflutningur fra 240
aldamétum og prefalt meira 220
en hagkerfid (VLF). bessi 200
voxtur, sérstaklega sidustu 180 +73%
ar, hefur veridé ad mjog 160
miklu leyti dreginn afram af 140 +43%
ferdapjénustu. Aukid
framlag ferdapjonustunnar 120
til pjédarbusins birtist einna 100
skyrast hér. 80
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
e \/Gruttflutningur = Djonustuttflutningur = \/erg landsframleidsla
12 Heimild: Hagstofa [slands, Greiningardeild Arion banka. i‘:{ Arlon bankl



FERDAPJONUSTAN LEGGUR TALSVERT TIL LANDSFRAMLEIDSLUNNAR

HVERSU MIKID ER OVIST — HER SKORTIR NANARI RANNSOKNIR

Erfitt er ad meta framlag Hlutdeild ferdapjénustu i landsframleidslu
ferdapjonustu til

landsframleidslu og er skortur a 25%
rannsoknum par um. Nylega

voru birtar nidurstodur sem

byggdar eru a TSA reikningum

Hagstofunnar, en paer byggjast 20%
ad talsverdu leyti 4 mati en ekki

hreinum gégnum, auk pess sem

hdn telur t.d. ekki med tekjur

islenskra flugfélaga erlendis. 15%

ba er algengt ad i grein sem er i

miklum vexti sé talsvert

gjaldfaert en ekki eignfaert, sem 10%
skekkir framlag greina til

landsframleidslu. Aukinheldur er
ferdapjonustan margslungin

atvinnugrein og ekki beint S%
skilgreind i pjédhagsreikningum.

Framlag ferdapjonustu til
landsframleidslu birtist ad 0%

mestu i pjdnustuutflutningi . 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Ljést er ad umfangid er mikid i

pjodarbuskapnum, b6 Ovist se mTSA B TSA + allt flug mWTTC beint WTTC Gbeint
nakvaemlega hversu mikid.

13 Heimildir: WTTC, Hagstofa slands. Greiningardeild Arion banka i‘:{ AI’IDﬂ baﬂkl



bJONUSTUAFGANGURINN ER DRIFINN AFRAM AF FERDAPJONUSTU
MUNUM LIKLEGA SIA METAFGANG A PESSU ARl

?jéHUSFuafgangur og Pjénustuvidskipti vid utlond eftir arsfjordungum
utflutningur hafa aldrei 90,000 - fast gengi, milljonir kréna 600,000

verio meiri a 2. 80.000
arsfjordungien i ar. A fyrri  [RgeXoel0 500,000
400,000

helmingi arsins hofum vid  JEIANYY '

flutt ut pjonustu fyrir 248 [ENARY 300,000
) 40,000

ma. kr. sem er 17% 30.000 200,000

ay’kmng fra bvi i f\(rra. 20,000 100,000

Pjénustujofnudurinn hefur [KeKelee} 0

fylgt fjolda ferdamanna og 0
S e R 12F '101000 2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014 2015 2013 2014 2015 -1001000
miklu leyti.
| 1. arsfjéroungur | 2. arsfjéroungur | 3. arsfjéroungur | 4. arsfjoroungur |
A fostu gengi hafa = Samgongur og flutningar - jo6fnudur (v.as) = Ferdalog - jofnudur (v.as)
utflutningstekjur == bjonustujofnudur (v.as) =—o=Fji|di ferdamanna (h.&s)

ferdapjénustu vaxid um
147% - 4 sama tima hefur

Ferdapjonusta i pjonustuutflutningi

ferdamonnum fjélgad um 400,000 - fast gengi

166%. Hér telst med 350,000 y

starfsemi islenskra 300,000 AT% /
flugfélaga sem snyr ekki 250,000 i /
beint ad gestum & slandi. 200,000 /
Sé horft & ferdapjonustu- 150,000 - ——— -T= - = /
tekjur & ferdamann hafa 100,000 /
baer vaxid nokkud & fostu 50,000 A
gengi, en sokum 0 4
L I 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

= Fcroapjonustutekjur & fostu gengi (m.kr) === Ferdapjonustekjur & mann (f. utan flug)

tekjurnar saman 2012-
2014,

14 Heimildir: Hagstofa islands, Sedlabanki islands, Greiningardeild Arion banka. "¢ Anon bank|



FERDAPJONUSTAN STYDUR VID KRONUNA OG SOFNUN
GJALDEYRISFORDA

SOFNUN GJALDEYRISFORDA AUDVELDAR AFNAM HAFTA

Fra arsbyrjun 2014 hefur Voru- og pjonustujofnudur
Sedlabankinn keypt 130,000 - fast gengi (2. arsfjérdungur 2015), milljénir kréna 240
toluvert af gjaldeyri til a0 |EEIRoN Sso 230
safna i forda. Dl VOIS S 220
Gjaldeyriskaupin hafa 90,000 ~‘~--------—----------------~_ 210
aukist med auknum 70,000 200
afgangi af 190

., _— 50,000 180
bjénustuvidskiptum.

: 30,000 170
A sama tima og 10,000 160
Sedlabankinn hefur ' . 150
safnad miklum forda -10,000 140
hefur gengi krénunnar 2013 F1 2013F2 2013F3 2013F4 2014F1 2014F2 2014F3 2014F4 2015F1 2015F2 2015F3
styrkst, sem gefur m— Pjonustujofnudur mm \/Gruskiptajofnudur Gjaldeyriskaup Si === Gengisvisitala (h. &s)
visbendingar um mikinn i}
styrkingarbr\'/.sting um 40,000 Arsvoxtur 35,000
bessar mundir. 35,000 /_ 30,000
Gengi kréonunnar skiptir 30,000 7 25,000
miklu mali fyrir 25,000 20,000
ferdapjénustuna og 20,000 F'—'\ 15,000
hver_f,u r'm.klu feréa?m,enn 15,000 ,/\_, m\ 10,000
eru tilbunir ad verja i 10,000 5,000
feraalagié. 5,000 0

0 -5,000
jan.2014 mar.2014 mai2014 jul.2014 sep.2014 no6v.2014 jan.2015 mar.2015 mai2015 jal.2015
Erlendir ferdamenn (v. as) Gjaldeyriskaup Sedlabankans i milljonum kréna (h. as)

15 Heimildir: Hagstofa islands, Sedlabanki islands. Asetlun Greiningardeildar eftir 21. september. i‘i Anon bank|



FERDAPJONUSTAN HEFUR GEGNT LYKILHLUTVERK! | BARATTUNNI
GEGN ATVINNULEYSI

ATVINNULEYSI A [SLANDI ER NU MED bVi MINNSTA SEM GERIST | HEIMINUM

Erlf”:':cferés;“,i”: . . Atvinnuleysi og fjéldi erlendra ferdamanna .
ara hatt mikil ahrif a ' 0
vinnumarkadinn 180,000 16%
sidastlidin ar. Fjoldi 160,000 14%
starfa tapadist i kjolfar | 12%
: 12
efnahagshrunsins, en 0,000 10%
storfin hafa ad mestu 100,000 8%
leyti unnist aftur med 80,000 0
. . . 60,000 6%
hinum mikla vexti ' 0
ferdapjonustunnar. 40,000 e
' 20,000 2%
Ferdapjonusta er 0 0%

tiltélulega vinnuaflsfrek jan.2010 jul.2010 jan.2011 jal.2011 jan.2012 jal.2012 jan.2013 jul.2013 jan.2014 j0l.2014 jan.2015 jal.2015
e Ferdamenn (V. as) e Atvinnuleysi (h. as)

grein og med mikilli
fjdlgun ferdamanna . .
108 Starfandi og erlendir ferdamenn 70,000

10,000

mun purfa aukid - arleg fidlgun milli arsfjérdunga

vinnuafl. 8,000 60,000
6,000 50,000

Atvmr|1uI§y5| er ordid 4,000 40,000

mjog litid nu pegar o

, J, s : beg : & 2,000 30,000

atlit er fyrir ad flytja . 26000

burfi inn erlent vinnuafl ’

i auknum maeli 4 neestu [N 10,000

arum. -4,000 0

2011 2012 2013 2014 2015

= Fj6lgun starfandi (v. &s) == Fjdlgun ferdamanna (h. &s)

16 Heimild: Hagstofa islands, Ferdamalastofa i‘k AI’IOH baﬂkl




FERDAPJONUSTAN STENDUR UNDIR FJOLDA STARFA

TVOFALT MEIRI FJOLGUN | GREINUM TENGDUM FERDAPJONUSTU EN | OLLUM ODRUM SAMANLAGT

Samkvamt Alpjéda o . '
ferdamalaradinu (WTTC) Storf i fer6apjonustu Fjélgun vinnustunda

stendur ferdapjénustan % - sem hlutfall af heildarstorfum - I pusundum 4 viku 2010-2014
undir nzerri pvi fjéroungi 25 350
starfa 4 [slandi. Storfum

hefur fj6lgad i heildina & 300
sidustu arum og hefur

fjoldi peirra sem starfa 20

+145%

beint vid ferdapjonustu 250 +35%
fjolgad um 66% fra 2004-

2014 skv. WTTC. Groft mat 200

Greiningardeildar Arion 15

banka er ad um 16% starfa

arid 2015 megi rekja beint 150

og Obeint til 10

ferdapjonustu. 100

Fjoldi vinnustunda hefur

aukist mest i greinum 5 50
tengdum ferdapjénustu

sidustu ar og tvofalt meira

7 e 0
eniodrum

I. . . Greinar tengdar ferdapjonustu Adrar atvinnugreinar

0
atvinnugreinum samtals. . N
o . O N 4 O > © D O QO N D N i

petta undirstrikar auki® @Q(&Q@6(190(190(190(190@0(196(]90@\(19\(19\()9\(]9\ lI_:O_eréaslkr}fsto:urfo.b-h- B
vaegi i pjodarbuskapnum m Onnur leigustarfsemi og ymispjénusta
og synir ad ferdapjonustan mBeint framlag  ® Obeint framlag ® Gisti- og veitingastadir
hefur att staerstan patt i ®Flug
minnkun atvinnuleysis. m Verslun og vidgerdir

m Adrar atvinnugreinar

17 Heimildir: WTTC, Hagstofa islands t‘i AI’IDH baﬂkl




TEKJUR AF FERDAMONNUM BIRTAST M.A. | KORTAVELTU

,KORTAVELTUJOFNUDUR“ ER ORDINN VERULEGA JAKVADUR

Ein skyrasta Kortavelta +22 ma. kr. +45 ma. kr.
birtingarmynd ahrifa -milljénir krona a fostu gengi —_——
ferdamannstraumsins a 25,000

utanrikisvidskipti birtist r\
i kortaveltu: annars 20,000
vegar Islendinga
erlendis og hins vegar
utlendinga hér a landi.

15,000

Fyrir kreppu var
kortavelta [slendinga
erlendis mun meiri en
utlendinga hér a landi 5,000
Sidan pa hefur deemid

snuist vid, jafnvel p6 ad
[slendingar hafi aukid 0
verulega vid kortaveltu

sina erlendis sidustu

misseri. Til marks um

bad var kortaveltu-

jofnudur fyrstu atta -10,000
manudi arsins, 45 ma.

kr., tvofalt meiri en allt

ario i fyrra.

10,000

-5,000

2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Erlend greidslukort innanlands e |nnlend greidslukort erlendis === Kortaveltujgfnudur
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NEYSLA
FERDAMANNA

Gengid og verdbolga hafa ahrif

}:0‘; Arion banki




DVALARTIMI OG UPPRUNI FERDAMANNA MISJAFN EFTIR ARSTIDUM

FOLK DVELUR TALSVERT LENGUR A SUMRIN

Sidastlidin ar hafa Gistinaetur 4 hvern ferdamann
gistinaestur 4 hvern
ferdamann haldist mjog
stodugar milli ara.
Arstidasveiflan er b6
talsverd og eru gistinaetur
ferdamanna um prjar
natur ad jafnadi yfir
haveturinn, en i kringum
sex naetur a sumrin. Undir

O P N W » 00 OO N

betta fellur ekki 6skrad jantar  februar mars april mai juni juali agust september oktdber névemberdesember

ﬁlrilgféé\;;:;:r,’aamanna m2011 m2012 W2013 m2014

ST Skipting ferdamanna eftir heimshlutum og arstidum
Ferdamalastofu hafa 100%
heldur ekki breyst mikid 90%
en par segjast ferdamenn 80%
dvelja sex naetur 4 veturna 70% I I I I
og tiu & sumrin. 60%
50%
Hvada ferdamenn sekja 40%
hingad er einnig mjog 30%
mismunandi eftir 20%
arstidum. T.d. sekja 10% ’J l .
Bretar 6venju mikid til 0%
landsins & veturna, en folk sumar haust vetur sumar haust vetur vor sumar
frd meginlandi Evrépu a 2013 | 2014 | 2015 |
sumrin. mN-Amerika ®Asia ®Sudu-Evrépa Nordurlond mAnnad ®Mid-Evrépa ®Bretland
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MEDALEYDSLA A FERDAMANN ER SVIPUD ALLAN ARSINS HRING

KORTAVELTA A GISTINOTT ER bO TALSVERT MEIRI UTAN HAANNAR

Kortavelta a hvern Kortavelta erlendra ferdamanna a mann
ferdamann a8 sumrin er 160,000 - 4 fostu verdlagi
svipud kortaveltu alla 140,000
hina manudina. 120,000
pad er athyglisvert par 100,000
sem gistinaetur yfir 80,000
sumartimann eru ad 60,000
medaltali fleiri heldur en 40,000
yfir adra manudi arsins. 20,000
. e 7 0
?;’%‘a’:qa;tnbg’;;?nkkua 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 jan-
., . : BmFost velta sumar  BWF6st velta annars agu
meiru a degi hverjum
utan sumartimans, Kortavelta a gistinott
jafnvgl pét.t almennt sé 45.000 - 4 fostu verdlagi
verd 4 gistingu t.d. 40,000
nlokku6 leegra 4 peim 35,000
W 30,000
, , 25,000
Afyrstu 8 ménudum 20,000
arsins var 15,000
medalkortavelta a 10,000
ferdamann meiri en i 5,000
fyrra. 0

2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
W \Velta a gistinétt sumar ®Velta annars
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KORTAVELTA ER MISMIKIL EFTIR PJODERNUM

SVISSLENDINGAR, NORDMENN OG RUSSAR STRAUJA KORTIN MEST

Kortavelta eftir pjédernum Kortavelta per ferdamann eftir pjédernum

er afar mismunandi og 300 - busundir kréna & fostu verdlagi
hefut: breyst nokkug milli 250 mSumar 2014 mHaust 2014 - vor 2015 = Sumar 2015

ara. Ymislegt hefur hér

ahrif, t.d. ferdavenjur, 200

Utbreidsla greidslukorta og

gengisbreytingar. Velta 150

Svisslendinga er mest en 100

Russar koma par a eftir.

Minnst er velta Pélverja, 50

en su tala gefur liklega 0

mjog skakka mynd vegna
bess ad Polverjar eru
fijolmennasta pjéderni

8, Dap Finy, Frap, Moy My, Yap. Kap. Kine Nope Pop.. Rise, Sos. Sviee Sup.. Pres. A
Mg ang "My, eny Kkiap ang Vi “Wan “Wagy Ma g, Nany Sslgydnn “Vss = Vijsg s/ra/angnad

8
Tikin, "

utan islendinga sem byr
hér a landi en peir teljast
samt sem erlendir
ferdamenn i télum
Ferdamalastofu pegar peir

Hlutfallsleg kortavelta juli 2014-juli 2015

ferdast erlendis. 10%

Mest er kortavelta

ferdamanna i ymissi

ferdapjonustu, en undir 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
pad falla t.d. skipulagdar m Gisting m Ymis ferdapjonusta m Verslun

ferdir og pjénusta m Veitingar m Bilar og annad tengt flutningum Uttekt reidufjar

ferdaskrifstofa. bar 4 eftir W Annad m Menning og afpreying ® Flug
koma gisting og verslun. Adrir farpegaflutningar
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FOLK GREIDIR EINNIG ERLENDIS OG MED REIDUFE

GEFUR ADRA MYND EN KORTAVELTAN OG SYNIR MISMUNANDI DVALARTIMA

Tekjur af ferdamoénnum
fyrir utan flug, eda lidurinn
ferdalég i 80,000 350,000
bjonustuutflutningi, gefa

skyrari mynd af

neyslumynstri peirra en 70,000 ‘
kortavelta sokum pess ad
ferdamenn greida oft til 60,000
ferdaskrifstofa erlendis
auk pess ad nota reidufé.

Ferdalog i pjonustuutflutningi eftir pjodernum 2014

300,000

< 250,000

50,000

Hér birtist t.a.m. skyrt

hversu mislangur 40,000
dvalartimi ferdamanna er
eftir pjédernum.
Nordmenn neyta mest 4
hverja gistindtt. Bretar og
bjodverjar neyta aftur & 20,000
moti minnst og adeins eitt
bjéderni sem til eru gogn
um neytir minna — Grikkir.
Sé ztlunin ad auka
framleidni og virdisauka i 0
feréa’b!onustu gaetu nanari S!//SS Ja'oan /\/o,ega bys/\'a/a%é%
upplysingar um r Ny
neyslumynstur
ferdamanna reynst gulls
igildi.

P < 200,000

o

150,000
30,000

100,000

10,000 50,000

0

Y/ Uy 3, q, Q) Q) bip,. ", N, @) n,
/6/7 o (5] kk/@/)d /7/770/.4' /70’3/’/‘47./7/760’8 @/O 5 /7/'3/70, /736 f/a /70, Q

mmmmm A hvern ferdamann (h. 4s) = ===-- A gistinott ad medaltali (v. &s)
¢ Agistinétt (v.as) 0 o ====e A ferdamann ad medaltali (h. &s)
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KORTAVELTA A MANN DREGST SAMAN | KRONUM — EKKI | EVRUM
HVERSU MIKLU MALI SKIPTIR GENGID?

Kortavelta i kronum & Kortavelta og fjoldi ferdamanna

fdst verdlagiheur o - visitdlur = 100 4rig 2003
dregist saman sidustu ar, 200

sem er skiljanlegt i ljosi

bess ad gengi krénunnar 300
hefur styrkst. Sé horft &
kortaveltu i evrum & hvern 200 /

ferdamann sést ad hun 100 e
hefur stadid nokkud i stad

bratt fyrir aherslu margra 0
ferdapjonustuadila 4 ad fa 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
til sin ,,betur borgandi“ - Kortavelta erlendra ferdamanna a fostu verdlagi = [j6ldi erlendra feréamanna um Keflavikurflugvéll
ferdamenn. - K Ortavelta erlendra ferdamanna i evrum

Margir paettir hafa hér an
efa ahrif. P6é er mjog liklegt

Kortavelta erlendra ferdamanna @ mann

ad einfaldasta skyringin 140,000 - m.v. verdlag arsins 2014 1,100
hafi mest ad segja: Verd & 130,000 1.000
islandi mzelt i erlendum 120,000 900
gjaldmidlum. bar sem 110.000
verdbolga hefur verid 100.000 B - 800
meiri hér en vida annars 90'000 700
stadar og krona.n styrkst 80,000 600
hefur raungengid styrkst.
. . 70,000 500
Pannig verdur Island
dyrara mzelt i 6drum 60,000 400
ldmid] 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
aldmidlum.
= = Kortavelta & feréamann (v. as) e FEvrur & mann (h. as)
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GENGI OG VERDLAG (RAUNGENGI) HEFUR TALSVERT UM NEYSLU
FERDAMANNA AD SEGJA

GENGI OG VERDLAG SKIPTA MALI Medalkortavelta & erlendan ferdamann
C ; - 4 fostu verdlagi. 1/Raungengi: Visitala (jan 2008=100
Ahrif sterkara raungengis  EEIRO00 gi. 1/ gene U ) 180
ma sja enn skyrar i
kortaveltu eftir manudum. |ty 160
AN RENESIIEI 10 000 140
adeins rofnad sidustu
manudi en hafa ber i huga 120,000 120
ad veegi Bandarl'kjamanna, 100,000 100
sem bua vid sterkari
dollar, hefur aukist til 80,000 80
muna i erlendri kortaveltu. Kol 60
R /3 V7, /3, 2y /3 V7 /3, 2y /3 Ly /3 V7 /3, Sy /3 V7

sterkarglialingengiiby dle ’ 095 V0g ’ 005 <09 ’ 2075 V19 ’ 20, <01, ’ <07, <07, ’ 075 073 ’ 207, <014 v <075 <075
ad vorur og pjéonusta hér
séu hlutfallslega dyrari en mmm \/ers|un (v. as) mmmm Bankar (v. as) mmmm Hradbankar (v. as) e 1/Raungengi (h.as)
annars stadar, enda er Kortavelta og raungengi Kortavelta Bandarikjamanna og gengi USD
raungengi idulega notad 40% i ) T . . ) ’ L
sem maelikvardi 4 - arsbreyting 6 manada hlaupandi - arsbreyting sidan i jandar 2014

‘ 3 30% medaltala Hver kréna 9%
samkeppnishafni landa. verdur odyrari | 25% .

2 . , 20% dollurum... )
Ef kronan styrkist eda hér ’ ioojo ® 0‘
kemur verdbdlguskot er 10% X 500 2 2
mjog liklegt ad ferdamenn a lOf
kaupi minna af vorum og 0% & En/o ®
bjonustu hér a landi. Hafa s >
2 g o -10% S lad
skal pé i huga ad ymsir e o or f r\i/?f;firrisa
5 5 s .r s - 0,
adrir peettir hafa ahrif 4 -20% 0% ¢ krézur en adur
Ar 4 -15%
neyslu ferdamanna hér 3 2009 2011 2012 2013 2014 2015
landi = K ortavelta per erlendan ferdamann -30% -10% 10% 30% 50% 70%
' 1/Raungengi Medalkortavelta & mann

25 Heimildir: Sedlabanki islands, Ferdamalastofa, Greiningardeild Arion banka. i‘i AI’IDﬂ baﬂkl



TSA REIKNINGARNIR BENDA EINNIG TIL MINNKANDI NEYSLU HVERS
FERDAMANNS

NEYSLA FERDAMANNA MINNKABI | TAKT VID STERKARA RAUNGENGI TIL ARSINS 2013

Medalneysla hvers Neysla erlendra ferdamanna skv. TSA reikningum
ferdamanns sem kom til

landsins arid 2013 var um

205 p. kronur, sem er 250,000
naerri pvi 20 p.kr. (-9%)

laekkun fra 2009.

-a hvern ferdamann 4 verdlagi 2013

Um 2/3 Gtgjalda 200,000

ferdamanna fara i
samgongur, gistingu og

adra verslun og pjénustu. 150,000
Mest hafa utgjold til 43,744 40.37 37,789
373 95,522 35,160

farpegaflutninga og

annarrar verslunar og 100,000

bjénustu dregist saman.

Liklegt er ad hagsteedari

flugfargjold og steerri

hlutdeild erlendra 50,000
flugfélaga skyri

samdrattinn i

farpegaflutningum ad 0

einhverju leyti. Aftur a 2009 2010 2011 2012 2013
moti hafa utgjold til

ferdaskrifstofa auk m Farpegaflutningar m Gistipjénusta Onnur verslun og pjénusta
afbreylngar 08 ) ) m Veitingapjonusta m Leiga flutningstaekja, bilaleiga og fleira  ®m Ferdaskrifstofur
tédmstundastarfsemi vaxid ) ) ) ) )

el Menningarstarfsemi m Afpreying og tomstundastarfsemi
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GISTINATUR A MANN MISMUNANDI EFTIR LANDSHLUTUM

EINNIG EFTIR UPPRUNA FERDAMANNA

Ef fiolda gistinatta eftir 5 Hofudborgarsvaedid 2014
manudum arid 2014 er

deilt nidur & fjolda 4

ferdamanna i sama

manudi ma sja ad mjog
mismunandi er hvert 2
ferdamenn sakja eftir pvi

hvadan peir koma. Einnig 1

gefa peer tolur til kynna 0

mislangan dvalartima eftir Jantar Mars Mai Jali September Névember

bjédernum og manudum. N-Amerika Asia e Sudur-Evropa e Nordurlond e— \i3-Evropa e Bretland
.. . Sudurland og Sudurnes 2014

Gistinzetur a 3

héfudborgarsvaedinu voru 25

nokkud stodugar yfir allt 2

arid, en po gistu 15

ferdamenn sidur par yfir 1

sumarmanudina, fyrir utan 0.5

Breta. Annars stadar er 0 . . L .

B . - Januar Mars Mai Jali September November

arstidasveiflan mjog mikil.

Athyglisvert er ad sja a0 6 Adrir landshlutar 2014

ferdamenn fra meginlandi 5

Evréopu sxkja helst Ut 4 4

land, en Asiubuar, N- 3

Amerikubuar og 2

Nordurlandabuar sxkja 1

bangad sist. 0

Januar Mars Mali Juali September Névember
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FYRIRTZEKI |
FERDAPJONUSTU
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Neer oll islensk fyrirtaeki?
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FERDAPJONUSTUFYRIRTAKIUM HEFUR FJOLGAD MIKID

MUN MEIRA EN | OPRUM ATVINNUGREINUM

Skradum fyrirtaekjum

Fjolgun fyrirtaekja 2008-2014

tengdum ferdapjonustu a 250% 173
einn eda annan hatt mmmm Greinar tengdar ferdapjonustu
hefur fjolgad gridarlega 200%
mikid & sidustu arum. === Ol fyrirtzeki
flokkum tengdum 150%
greininni hefur fjolgunin
yfirleitt verid vel umfram 100%
almenna 16% fjolgun 11
fyrirtaekja fra 2008. 50% 42 . 135
Mest hefur 0% --.--- ----------.---.-----------
ferdaskrifstofum og — Onp, Ao Bjs Hot, Onn,,.  Vei, Kray Bilg,
skipuleggjendum fj6lgad s aSa/ér, firb@gaﬂfzgaﬁw,, f;egef/ g nusta teng : ;09 Q/S;,h;rQfstiadsfggasfaa kaﬁ’/'hu cou o, ;7 Sk /fsiofUr
eda um naerri 500. Pessi (l Nag ngara/ e 9 Vaty, Min il "Sstag; b
gridarlega fjolgun geeti ad 6”") N0 Top
miklu leyti skyrst af pvi o )
ad parna falla undir litil Nyskraningar umfram gjaldprot
fyrirtaeki og einyrkjar 14218 \
Hlutfallslega er pé mesta 100 _—
fjdlgunin i annarri 80
smasolu, en undir pann 60
fyrirtaekjaflokk falla ‘218
svokalladar ,lundabudir”. 0
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 til jali
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VIRDISAUKASKATTSKYLD VELTA | GREINUM TENGDUM FERDAPJONUSTU

HEFUR GEFID TALSVERT | SIDUSTU AR — OG bPA FRA MUN STZARRI GRUNNI

Virdisaukaskattskyld Virdisaukaskattsvelta Breyting
velta hefur aukist mjog | R - 4 verdlagi 2015 400,000 2009-2014:

350,000 +162%
300,000 +109%
250,000 +34%

takt vio fjolgun 1.000.000
,000, kr.
ferdamanna. Mesta +82ma
aukningin hefur verid hja 800,000
bilaleigum par sem

veltan hefur aukist meira 600,000 200,000 84%

en sem nemur fjélgun 400,000 150,000 +19%
ferdamanna. Athuga skal 100,000

ad pessi maelikvardi er 200,000 50,000

nokkud énakvaemur 3 0 Oll VSK-velta
umfang ferdapjonustu - 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2009-2014: +9%
t.d. eru ferdaskrifstofur ’ S B ) o ) )

og ferdaskipuleggjendur = ug (h.4s) mmmm Gististadir (h.as) mmmm Veitingar (h.4s) mmmm Bilaleiga (h.as) e [-croamenn (v. &s)
undanpegnir VSK. 150% Velta i ferdapjonustu og fjoldi ferdamanna 300%
Sja ma ad sveiflur i 125% 2 manada %-breyting 250%
virdisaukskattveltu eru  [ESEE 200%
miklar yfir arid, likt og 75% 150%
fioldi ferdamanna. 50% 100%
Sveiflurnar eru po 25% 50%
mismiklar og hafa verid 0% 0%
mestar hja bilaleigum og  [EZAEA -50%
minnstar i flugi og -50% -100%
veitingum. -75% -150%

des..08  jun..09 des..09  jun..10 des..10  jun..11 des..11 jun..12 des..12  jin..13 des..13  jun..14
Flug Gististadir Veitingar e» e Heildarvelta

Bilaleigur (h. as) @» e Ferdamenn (h. as)
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FRAMLEIDSLUVIRDI (TEKJUR) A VINNUSTUND | MISMUNANDI ATTIR

ER PAD VISBENDING UM LITLA AUKNINGU FRAMLEIDNI?

Med mikill fjolgun starfa i

ferdapjonustu hafa tekjur Framleidsluvirdi a vinnustund a fostu verdlagi
aukist til muna. En af 40,000 80,000
somu sokum og erfitt er
ad fullyréa um hlutdeild 35,000 70,000
ferdapjonustu i
landsframleidslu, er erfitt 30,000 60,000
ad fullyrda um framleidni
vinnuafls. 25,000 50,000
Ekki eru til gogn eftir arid
2013, en fra 2008-2013 20,000 40,000
virdist ekki hafa ordid
malarﬂeg 15,000 \ 30,000
framleidniaukning i
ferdapjonustu i heild 10,000 20,000
sinni. —

5,000 10,000
Athyglisvert verdur ad sja
hvernig petta hefur 0 0
breyst ad undanfornu og 2008 2009 2010 2011 2012 2013
oskand.llaé framle!élnl I Heild- og smaséluverslun, vidgerdir & vélkndnum dkutaekjum
feraabjonustu hafi i raun — F|utningar og geyms|a
verid ad aukast Rekstur gististada og veitingarekstur
undanfarin ar. e |_eigustarfsemi og ymis sérhaefd pjonusta

— Ferdaskrifstofur, ferdaskipuleggjendur og énnur bokunarpjonusta
Menningar-, iprétta- og tomstundastarfsemi
= = = Flutningar med flugi (h. as)
, Yo7 Arion banki
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HEFUR ICELANDAIR AUKID FRAMLEIDNI VINNUAFLS?

ERFITT AD SEGJA TIL UM PAD — OLJOSAR VISBENDINGAR

Steersta N . Starsmenn Iceland Travel og Icelandair
e e Tt Starfsmenn (FTE*) Icelandair Hotels (FTE)

skrad & Kaupholl islands og |18 50 70 800
gefur pvi upp itarlegar

upplysingar um rekstur 45 700
60
sinn. Skv. arsreikningum / D
Icelandair sidustu ar hefur 2000 40 600
fyrirtaekid stéraukid tekjur 50
i 4 35
og afkomu sidustu ar. 500
i : 40
Pé litur Gt fyrir ad 1500 30
hagraedisaukning félagsins 400
vardandi vinnuafl hafi — 25 30
verid nokkud takmorkud. —_— 300
Farpegar @ hvern 1000 20 20
starfsmann hafa aukist um 200
13% & drunum 2010-2014, 15
en aftur @ moti hefur 10 100
o . 500 10
gistindttum 4 starfsmann
faekkad. Fyrir pvi . 0 0
sidamefnda kann ad vera 2010 2011 2012 2013 2014
su skyring ad pad er
kkud takmarkad h 0 0
NOKKUG takmarkac nversu 2010 2011 2012 2013 2014
mikid er heegt ad hagraeda mmmm Tekjur/starfsmann (m. ISK) - v. as
i hételgeiranum. Einnig o )
hefur fyrirtaekid verid ad Icelandair + IGS starfsmenn (FTE) - v. &s mm— Tekjur/gistin6tt (b.ISK) - v. &s
vaxa hratt svo mogulega Farpegar/starfsmann - v.4s Starfsmenn - h. as
er um vaxtarverki ad o ) )
— = Tekjur/starfsmann (m.kr) - h. as = Gistineetur a starfsmann - h. as
e - 3¢ Arion banki
Heimildir: Icelandair, Greiningardeild Arion banka. *FTE = Full-time equivalent ‘V



UPPBYGGING FYRIRTZAKJA | FERDAPJONUSTU ER MJOG FJOLBREYTT

LITILL REKSTRARHAGNADUR ARID 2011 EN FORVITNILEGT VERDUR AD SJA HVERNIG HANN HEFUR PROAST

Rekstur fyrirtaekja i
ferdapjonustu er mjog
fidlbreyttur. Einnig er

Rekstur fyrirtaekja tengdum ferdapjonustu 2011
- hlutfall af tekjum

steerd og uppbygging 100%
fyrirtaekja innan hvers
flokks mjog 6lik. par af 90%
leidandi er mjog erfitt ad SIS
festa hond a hvernig
rekstur fyrirtaekja i 70%
ferléabjonustu hefur 60%
broast.
50%

Athygli vekur hve litill
rekstrarafgangur var af 40%
rekstri fyrirtaekja i 30%
ferdapjonustu arid 2011.
Forvitnilegt verdur ad sja  [RaR&
hvort pad hafi batnad 10%
sidan pa, pegar

i 0%

ferdamannastraumurinn

jokst af krafti, og hver 8/0,, o /01,7,,7 Uf/;,h 'l‘)@/rsf Hote/ e’/1‘/ o, Ousy
bréunin verdur { ds,;, » ar g /s ¥ e ‘%f/s . Y sy, /) 9/8[/a o asa/ao At - /}%[Of
rxe . Sq/ Neyy df/(/ . ada fad 9 o /, b U/'O
framtidinni. 5 97 Q Yon,, Shy; b.h
Yo Sty " 1as
9 vy fe/g"a/
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KAKAN ER RISASTOR — OG FER STAKKANDI

EINN AF HVERJUM 1.000 FERDAMONNUM FERDAST TIL [SLANDS

Ferdamonnum fjdlgar Ferdamenn og framleidsla heimsins
sifellt i heiminum og skv. 1,700 170,000
WTTC staekkar umfang 1,600 Spa 160,000
.7 0, 1
ferdapjonustu hradar en 1,500 0,1% ferdamanna 150,000
. . 1.400 heiminum arid 2015 koma 140.000
hagkerfi heimsins. ' til is| '
,., 1,300 slands T, 130,000
UNWTO spair pvi ad ’ ’
ferdamonnum i 1,200 120,000
- fislai 59% 1,100 110,000
’e|m|anm jolgi um 5% 1,000 100,000
arlega til 20/20, .be.gar 900 90,000
ferdamenn i heiminum 800 80.000
verda ordnir 1,6 700 70,000
milljardur. 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

e Alpjodlegir ferdamenn (v. &s) Landsframleidsla heimsins i USD (h. &s)

Fjolgun ferdamanna helst
i hendur vid hvar Brottfarir ferdamanna eftir svaedum

efnahagsuppgangur er 230 - visitala (2005=100)

mestur. Par sem 210

hagvoxtur hefur verid 190

mestur sidastlidinn 170

aratug hefur brottforum 150

ferdamanna fj6lgad 130 T
mest, t.d. { sunnan- og 110 ettt
austanverdri Asiu. AGS 90

spair pvi ad hagvoxtur 20

verdi mestur i 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

nymarkadsrikjum Asiu ut
aratuginn.

ESB Austur-Asia og Eyjaélfa Nordur-Amerika Mid- og Sudur-Amerika

== Heimurinn Evropa og Mid-Asia Sudur-Asia Vantar adan fyrir Afriku oa Mid-Austurlénd
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MIKILL FJOLDI FERDAMANNA HER | HLUTFALLI VID IBUA

MED bV MESTA SEM GERIST | HEIMINUM

Ferdamenn hér a landi eru Fer8amenn per ibua arid 2013
mjog margir per ibua og 35 -lénd med fleiri en 80.000 ibua
litur at fyrir ad peir verdi 30

naleegt pvi fjorfalt fleiri en
ibdar i ar, sem er pad
naestmesta sem gerist a 20
Vesturlondum. Litlar eyjar i
hlyju loftslagi eru mjog
aberandi i pessum hopi. 10

[sland er sidur en svo eina
landid i heiminum par sem 0
ferdamonnum fjdlgar hratt, S/Ol/ Vg Geg, /\’a,er re’,r% O, Gy Liiy, S,( ’/ao /\j,'O 5‘4/9 67‘9179 /,,9
b6 fidlgunin um pessar %"

mundir sé évenju hrod. |

&/‘9 /\’roa C‘/r94081 6‘/8 ”//'90'/, 0,79 ;/7 A’/e/, 8/8/7 g’b 1;8 4, Gl’%;,%/%ce OO'Or,

e //f
4'/ 4'4'/ 0, G T o oy 2, % s 9

9/7 b

hlutfalli vid ibua fjolgadi
ferdamonnum um 34% a 7
Maldiveyjum og um

fjordung i Kréatiu @ arunum

2010 til 2013. * island

Litil tengsl virdast vera milli
landsframleidslu @ mann og
fiolda ferdamanna. pd
virdist vera sem allra
fataekustu I6nd heimsins
eigi erfidara med ad lada til
sin ferdamenn, sem kemur
ekki & ovart i ljosi pess ad

w A 01 O
.
.
.
.
4

1 0’00‘&0’ ¥ 4 Py ¢
0 M—"—‘“ ® $ — M *

- 10,000 20,000 30,000 40,000 50,000 60,000 70,000 80,000 90,000
ntetll? | 217 G (L ELENT, Landsframleidsla 4 mann (US$ 2011 PPP)
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GETUR ISLAND TEKID A MOTI FLEIRI FERDAMONNUM?

MIDAD VID STARD LANDSINS - JA

Sé horft 8 ferdamenn &
ferkildmeter medal
beirra landa sem f3
HENERECEIGERIE]
ibua sést ad island er
langt & eftir 66rum.
Enda er island afar
strjalbylt land.

Nota ma ferdamenn 3
ferkildmetra af
reektanlegu landi til ad
leidrétta fyrir pvi og

beirri stadreynd ad stor
hluti landsins er naer

6byggilegur. b6 svo ad
einungis rumlega 1%
landsvaedis & Islandi sé
reektanlegt eru
ferdamenn ekki
hlutfallslega margir hér
a landi i samanburdi
vid ymis vinszel
ferdamannalond.
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Ferdamenn a ferkilometer

20,000 -valin 16nd med flesta ferdamenn/ibua 24.439
25,000
20,000 16,999
15,000 12,05
10,000
4,944
5,000
8 10 12 301
0
loy 4
90 /70' /6 /9/ /77 ,{. /,{. bo '90 J, Ly 4?3/)
5 G/) /e/" 9
(o4
Ferdamenn a raeektanlegan ferkilometer 7 000
60,000 ,
48,950
50,000
40,000 37,500
30,000
20,085
20,000 17,050 ' 17,578
10,633
10,000 4.627
62 1,348 770 706 489 706 463 1,213 354 2,2212,6281,8311 511 0
0 = =
/8/49/&/4\/0@»//“/ @ D 45 Sy A A oo S, Q Y. Yy, Y,
D N 00 Ol e %% "y, %r, Oe,, %,, oy Mog Ty, S, My, Ly P % o 2, ey g
90 90 ) G/e Oy T, bo,. % Go OS Q/.@ @y/e
S 9/70, 9 .?/e (el
e 7 Arion banki
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SAMKEPPNISHZAFNI [SLANDS SEM FERDAMANNASTADAR

ISLAND STENDUR VEL EN HEFUR VERID AD SIGA NIDUR A VID SIDUSTU AR

Alpj6daefnahagsradid  [Eky Visitala samkeppnishafni ferdamannastada 2011

(WEF) gefur reglulega 2'461

at skyrslu um 5.2

samkeppnishaefni 42

landa i ferdapjénustu. 4.6

[sland hefur stadid B 0, o A, s Mo B S Mey Sy S, S S Y B, %

f , . /7‘{99/ on, 76, )Q‘Q% Uy O K e KR @’/6'/70 05, oy o, ,/r/r/e,) Yo, s
ramarlega sidustu ar (o4 * % o, i % %, o

S,
en sigid orlitid aftur ur
fra2011 enerndi18. g-g /013
seeti. 54

Ekki skal lesa of mikid { 42

pbessa upprodun, par 4.6

sem undirlidir ’°o,% %,70 @@,% '9,',% /%'oa &0,70 %90% %/,070 4@%.4%// @’0@ ‘@1/,/-% 4&,% oy, %y P, 6};6,.0 sy, y%/ Vi
visitdlunnar eru a8 9/ K %, 7 P, T &2 Ny Ty Yk n,,
mati greiningardeildar

nokkud a skjon vid

raunverulega stédu. b6 2;‘2‘ 2015

er athyglisvert, og "

eitthvad sem parf ad 3-2

’Eaka alvarlega, a0 43

Island sé ad leekka a , , )

pessum lista i %’@g%%’?o /%”o' ", %&@:O’%Q/y%o o 0 4"%,,/ /’79%;:9%0 s, oy B ot ‘9’7%0 % %r/% 2
alpjédlegum N o KN

samanburai.
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SPAUM 1,5 MILLJON FERDAMANNA A NZASTA AR

OG TAPLEGA 2 MILLJONUM FERDAMANNA ARID 2018

AS bvi gefnu ad innvidir Fjoldi erlendra gesta um Keflavikurflugvoll
ferdapjonustunnar nai ad _ 4rstélur og auknin
halda i vid eftirspurn & &

erlendra feréamanna
gerum vio rad fyrir ad
ferdamonnum haldi Spa

afram ad fj6lga verulega +14,2%
2 2 g . 2000

4 naestu arum — po ekki

med sama hlutfallslega +16,9%

hrada og seinustu tvo 4r.

2500

+19,9%
Spa Greiningardeildar 1500
gerir rad fyrir metvexti i +27,5%
ar, eda 27,5% fjolgun
ferdamanna yfir arid i
heild, 20% vexti arid
2016, en ad svo haegi
eilitid a vextinum.

+24,1%

1000
+20,7%

500

Uppfeerd spa okkar er
talsvert brattari en

seinasta spa deildarinnar,
en fjélgun ferdamanna
hefur verid talsvert 2013 2014 2015 2016 2017 2018
umfram okkar spar ad

undanfornu.
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OVISSUBIL SPARINNAR ER NOKKUD STORT

OG STZAKKAR VERULEGA EFTIR bVi SEM LIDUR A SPATIMANN

Toluverd dvissa rikir um
fiolda ferdamanna sem
seekja landid heim i
framtidinni, enda er ekki
fyllilega ljést hver
driffj6dur hins 6ra vaxtar
hefur verid hingad til.

Spa Greiningardeildar
byggir ad miklu leyti 8
komum ferdamanna i
fortid skv. talningu
Ferdamalastofu. Spain
gerir rad fyrir akvedinni
langtimaleitni og ad
afram sé arstidasveifla i
komum ferdamanna.

Forsenda pess ad spain
reetist er ad sjalfsogdu ad
flugframbod til landsins
aukist i takt, en asetlanir
innlendu flugfélaganna
gera rad fyrir miklum
vexti & naestu arum.

42

Fjoldi erlendra gesta um Leifsstod

1400
1200 Spa
1000
800
600
400

200

2014 2015 2016 2017 2018

~~~~~~ 95% oGvissubil — 6ldi ferdamanna
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VID SPAUM HLUTFALLSLEGA MEIRI FJOLGUN UTAN SUMARSINS

PANNIG £TTI ARSTIDASVEIFLAN AD HALDA AFRAM AP MINNKA

Spa okkar gerir rad fyrir Fjélgun erlendra gesta um Leifsst60

ad hlutfallsleg fjolgun - hlutfallsleg fjélgun eftir arsfjérdungum
ferdamanna verdi mest 50%

utan
sumarmanadanna,
enda erum vid enn vida
ad nalgast polmork a
sumrin, s.s. hvad
vardar nytingu
hotelherbergja vida um
land.

Spa

40%

30%

Vetrarferdamennska er 20%

sifellt ad aukast i

vinsaeldum og med

henni eykst frambod 4 10%
afpreyingu 4 peim

arstima, sem aetti ad

stydja vid 0%
aframhaldandi sterkan

vOxt 4 veturna.

-10%
2013 2014 2015 2016 2017 2018

mlF m2F m3F m4F
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ISLENSK NATTURA ER STERKASTA ADDRATTARAFLID

ISLENSK NATTURA HEFUR MIKIL AHRIF A AKVORDUN UM AD KOMA TIL ISLANDS FYRIR 80% FERDAMANNA

Langflestir ferdamenn Hvad hafdi mikil ahrif & dkvérdun pina um ad ferdast til Islands
vitna i islenska natturu _sumar 2014

sem veigamikla astaedu
fyrir komu sinni til 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
landsins, eda um 80%

islensk nattara
svarenda.

Islensk menning/saga

bar 3 eftir eru pad

menning og saga Gott tilbod/lagt flugfargjald
landsins sem lada
ferdamenn ad. en 40% Maoguleikinn & viskomu & islandi

ferdamanna segja pa

; - Vinir/eettingjar & islandi
pbaetti hafa haft mikil

ahrif & akvordun sina Dekur og vellidan
um ad ferdast til

s Sérstakur vidburdur & islandi
Islands.

Nam eda rannsoknir

Flugfélogin fylgja med
adladandi tilbod og Rédstefna/fundur & islandi
moguleika a viokomu a

islandi, en 14-17% Vidskiptatengsl & islandi
segja pa paetti hafa haft

r et sl s Annad
mikil ahrif.
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NATTURAN ORDIN VEIGAMEIRI PATTUR FYRIR VETRARFERDAMENN

EN HUN HEFUR PO LENGI VERID HELSTA ASTADA KOMU ERLENDRA FERDAMANNA TIL LANDSINS

islensk nattura hefur . et et st
o Natturan hafdi mikil ahrif 8 akvordun
lengi verid sterkasta

addrattaraflid fyrir 90%
erlenda ferdamenn a

80%

hvada arstima sem er. R 4
, N B EE e B e
Markverd préun -
seinustu ar er pd su ad oo N B B
vaegi nattdrunnar fyrir _ -~
vetrarferdamenn hefur 50% ——a e
aukist sjdanlega.
40%
par spilar ad likindum
inn i aukid frambod 30%
vetrarferda utan
o o Q 0,
hofudborgarsvaedisins 20%
s.s. Urval nordurljésa-
J 10%
og joklaferda.
0%

o o o o — — o N <t To) ™~ — [N < <
o) o) S o o o o o o o o I — — —
) o) o o o o o o o o o o o o o
~ — Y Y Y I Y Y Y [ I Y [ [ N
o) 5 o 5 o 5 — 5 5 < = 5 — ™ 5
I I c a I 2 I I
o) o) o) o o — —
o S o S S S S S € S @ S o o S
— = = = Y = Y = = Y T = Y Y =
= ) = 0N - N = N n - T n - = n
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NETID AUDVELDAR FERDAMONNUM AKVORDUNINA

80% FERDAMANNA TELJA NETID HAFA HAFT MIKIL AHRIF A AKVORDUN SINA UM AD KOMA TIL LANDSINS

Sama spurning var 16g0
fyrir ferdalanga en med
606rum svarmoguleikum
sem snua frekar ad pvi

hvernig ferdamennirnir
freeddust um Island.

Internetid virdist vera
besta auglysingin fyrir
mogulega [slandsfara en
80% ferdamanna segja
netid hafa haft mikil hrif
a dkvordun um ad
heimsaekja island.

bar a eftir eru
vinir/zettingjar, sem
hofou mikil ahrif a
akvordunina fyrir 40%
ferdamanna.

[ pridja seeti eru
baeklingar/handbaekur,
sem 34% ferdamanna
segja hafa haft mikid um
akvordunina ad segja.

46

Heimild: Ferdamalastofa

Hvad hafdi mikil ahrif & akvérdun pina um ad ferdast til Islands
-sumar 2014

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%

Netiod

Vinir/eettingjar
Baeklingar/handbaekur
Ferdaskrifstofa i pinu landi
Ferdamalastofa

Flugfélag

Ferdaskrifstofa & islandi

Annad
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V/ZEG! INTERNETSINS HEFUR AUKIST STORLEGA SEINUSTU 20 AR

HAFDI MIKIL AHRIF FYRIR 15% FERDAMANNA VETURINN "96 -'97, EN 80% FERDAMANNA SUMARID 2014

Sifellt fleiri ferdamenn
telja internetid hafa
haft mikil hrif 4 90%

Netid hafdi mikil ahrif 8 akvordun

akvordun sina um ad

. . . 80%
heimsakja landid.

: , 70%
Fyrir taepum 20 arum
toldu u.p.b. einn af 60%
hverjum sjo
ferdamdnnum netid 50%
mikilvaegan patt, en

. 40%

sumarid 2014 voru pad
fjérir af hverjum fimm. 30%
Pvi ma haeglega leida 20%
ad pvi likur ad
storaukin netnotkun og 10%

Utbreidsla
samfélagsmidla hafi att
stéran patti pviad
auka vitund erlendra
ferdamanna um tilvist
og eiginleika Islands
sem ferdamannalands.

0%

Vetur 1996-1997
Sumar 1997
Vetur 1997-1998
Sumar 1998
Vetur 1998-1999
Sumar 1999
Vetur 1999-2000
Sumar 2000
Vetur 2000-2001
Sumar 2001
Vetur 2001-2002
Sumar 2002
Sumar 2004
Vetur 2004-2005
Sumar 2011
Vetur 2011-2012
Vetur 2013-2014
Sumar 2014
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FIOLGUN FERDAMANNA HEFUR ITREKAD VERID VANSPAD

EN VANFJARFESTING GETUR VERID JAFN KOSTNADARSOM OG OFFJARFESTING

Sidustu ar hefur fjélgun Spar hafa vanmetid fjolgun ferdamanna
ferdamanna itrekad

verid vanspad. Um mitt 1,400,000
ar 2013 spadi

Greiningardeild Arion

1,200,000 .
banka taeplega 900 360.000 fleiri
pusund erlendum Lenrasa;)rggcgr
ferdamonnum arid 1,000,000
2015 og Boston
Consulting Group 800,000
(BCG) var a svipudu
réli. Raunar spadi BCG
ad veentur fjoldi 600,000
ferdamannai ar, (1,24
milljénir) myndi nast 400,000
arid 2023.

[ fyrra spadum vid 200,000
22,6% fjolgun 2014 og
13,7% fjolgun i ar — .

H 0,
raunin vlar'é 23,1% 2013 2014 2015
fjdlgun arid 2014 og ad
likindum um 27% i ar. m Spa Greiningardeildar 2013 mBCG 2013 BCG 2013 med sérstbkum adgerdum ® Raun
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KEFLAVIKURFLUGVOLLUR MUN STZAKKA A NASTU ARUM

SVOKALLAD , MASTERPLAN“ TIL ARSINS 2040 ER | PROUN HJA KEFLAVIKURFLUGVELLI

Fjolgun farpega hefur
verid talsvert umfram
azetlanir ad undanférnu.
Verid er ad vinna ad
bréunardazetiun
Keflavikurflugvallar til
naestu 25 ara og gert er
rao fyrir ad fullmotadri
dzetlun bradlega.

Azetlad er ad staekka
flugstddina til nordurs og
ad ny nordur-sudur
flugbraut verdi |6gd vestan

vio flugvollinn.

Skv. Isavia er vandamalid
sem stendur pé ekki steerd
flugstédvarinnar par sem
enn séu onyttir flugtimar a
flugvellinum. Aftur 8 moti
eru islensku flugfélogin
6sammala pvi par sem
millilendingar 4 islandi i
flugi yfir Atlantshafio er
lykillinn i peirra
vidskiptamodeli og geeti
haldid aftur af vexti.
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HELSTU FRAMKVZAMDIR A KEFLAVIKURFLUGVELLI

ISAVIA TELUR ENN VERA RYMI FYRIR AUKNA UMFERD A VANNYTTUM TIMUM EN HYGGUR SAMT SEM
ADUR A MIKLAR FRAMKVZAMDIR A NASTU ARUM

Nylegar framkvaemdir

=Sudurbygging lengd til austurs Mun masterplanid

mHladkerfi fyrir utan flugst6d beett duga til ad taka a moti

tveimur milljonum

| | ferdamanna arid
Verslunarsvaedi endurbaett 20187

=Flugvélastaedum baett vid

Fyrirhugadar framkvamdir a naestunni

=Flugstodin staekkud um 8.700 fermetra

o bar af 5.000 fermetra vidbygging til sudurs fyrir farpega sem eru ad fljuga til og fra landa utan Schengen
(deetlud verklok i mars 2016)

o Einnig 3.000 fermetra vidbygging til vesturs

o Sem og staekkun a komusal til austurs um 700 fermetra

»Staekkun farangurslokunarkerfis og farangursmottoku
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BEINT FRAMLAG RIKISINS TIL FERDAPJONUSTU HEFUR EKKI AUKIST MIKID .

FJARFESTING OG UTGJOLD RIKISSIODS TIL LIDARINS , FERDAPJONUSTA“ VORU 1.125 M.KR. ARID 2014

54

Fjarfesting rikissjods i
efnahags- og
atvinnumalum nam
15.099 m.kr. arid 2014.
par af var fjarfesting i
ferdapjonustu 25 m.kr.
eda 0,17%.

Utgjold rikissjods til
efnahags- og
atvinnumala voru
108.091 m.kr. arié 2014.
par af namu utgjold til
ferdapjonustu 1.138
m.kr. eda 1,05%.

Vert er p6 ad athuga ad
lidurinn ,,ferdapjonusta”
er prongt skilgreindur hér
eins og i
bjédhagsreikningum og
gefur pvi ekki gdda
heildarmynd af
utgjoldum rikisins til
malaflokka sem pjéna
ferdamannaidnadinum.

Fjarfesting rikissjods
-sem hlutfall af fjarfestingu rikissjods
i efnahags- og atvinnumalum

3.5%
3.0%
2.5%
2.0%
1.5%
1.0%

0.5%

0.0%
2008 2009 2010

® Fiskveidar og adrar veidar

H R&P i landbunadi, skograekt, fiskveidum og 6drum veidum
® LandbUnadur

® Ferdapjonusta

2011 2012 2013 2014

Heimild: Hagstofa islands

Utgjold rikissjods
-sem hlutfall af utgjoéldum rikissj6ds
til efnahags- og atvinnumala

25%

20%

15%

10%

5%

0%

2008 2009
®m L andbunadur
mR&P i landbunadi, skograekt, fiskveidum og 68rum veidum
m Fiskveidar og adrar veidar
m Ferdapjonusta

2010 2011 2012 2013 2014
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FRAMLOG TIL SAMGONGUMALA HAFA EKKI AUKIST HLUTFALLSLEGA

PRATT FYRIR STORAUKINN FJOLDA FERDAMANNA A SEINUSTU ARUM OG VANTINGAR UM FREKARI FJOLGUN

Ohzett er ad fullyrda ad Fjarfesting rikissjéds i samgongum Utgjold rikissjods til samgdngumala
utgjold til -sem hlutfall af fjarfestingu rikissjéds i -sem hlutfall af fjarfestingu rikissjéds i
samgongumala gagnist efnahags- og atvinnumalum 2000 efnahags- og atvinnumalum

adilum i ferdapjonustu 0% ’

a einn eda annan hatt
og pvi er athyglisvert
ad skoda pann lid i
bessu samhengi.

80% 35%

70% 30%

60%

Ekki er ad sja ad
utgjold til
samgongumala hafi

25%
50%
20%
aukist hlutfallslega a 40%
seinustu arum a sama

tima og fjoldi 30%
ferdamanna hefur

stdraukist, en 20%
vegasamgongur eru
steersti utgjaldalidur
rikissjods i flokknum
efnahags- og
atvinnumal 3 eftir
landbunadi.

15%

10%

10% 5%

0%
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

0%

m\egasamgongur MW Sj6-, vatna- og flugsamgéngur m\Vegasamgodngur W Sj6-, vatna- og flugsamgéngur
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UTHLUTANIR UR FRAMKVZEMDASJODI FERDAMANNASTADA AUKAST
446 STYRKIR VEITTIR FYRIR TAPLEGA 2 MILLJARDA A SEINUSTU FJIORUM ARUM

Framkvaemdasjodur Styrkjum uthlutad dr framkveemdasjédi ferdamannastada
fer6amannastada, sem er -millj6nir krona

i vorslu Ferdamalastofu,
tok til starfa i dgust 2011. 1200

Sidan pa hefur 446

styrkjum verid uthlutad 1.026
ad heildarfjarhaed 1.917

L, ) 1000
milljonum kréna.

»Markmid og hlutverk

sjédsins er ad standa ad 800
uppbyggingu, vidhaldi og
verndun
ferdamannastada sem
eru i opinberri eigu eda
umsjén um land allt.”

624

600

Enn liggur talsvert af 400
bessu fjarmagni 6hreyft

sokum ymissa erfidleika

vio framkveemdir, en 192
fjarmagn virdist ekki vera 200

helsta vandamalid. betta 75

stendur p¢ til bota. 4—
0

2012 2013 2014 2015
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850 MILLJONUM VEITT | BRYNA UPPBYGGINGU ARID 2015

RUMLEGA 300 MILLJONIR FARA TIL SKAFTAFELLS OG PINGVALLA

[ mai 2015 var 850 Verkefni Framkvaeemdasjods ferdamannastada

milljonum Gthlutad _Gthlutun i mai 2015, milljénir kréna
sérstaklega til brynna

verkefna sem radast 0 50 100 150 200 250
attii nu i ar. Vinna ku

vera hafin vid flest

bessara verkefna, en pingvellir

erfitt getur verid ad
radast i framkveemdir
yfir sumarmanudina

Skaftafell

Geysir i Haukadal

Dimmuborgir

sokum mikillar Dynjandi
umferdar a Ul
ferdamannastodum. Hioss
’ Dyrhdlaey
Mest for til Skaftafells _
(160 m.kr.) og Pingvalla Stong i bjorsardal
(156,5 m.kr.). Dettifoss vestur
bar a eftir fengu Geysir Teigarhorn

i Haukadal (50 m.kr.),
Dimmuborgir (38,5
m.kr.), Dynjandi (34,5 Fridland ad Fjallabaki
m.kr.) og Gullfoss (34 Annad
m.kr.) mest.

Landid allt (aukin landvarsla)
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UPPBYGGINGIN A SER STAD UM ALLT LAND

3
it
© ©
.E -:E :.Uéi -mg =
B e 2 ol
© Litliber Skotufirdi == = A2 & -
N QO ¢o: Peatimss
Hringsdaluro @ Dynjandi B e Vaglaskogur o
Hegranespingstadur Orlygsstadir .,
8Flékat6ftir Pingeyrar og Vatnsdalurg) B T Myvatnog Laxa (GRS Hverflall/Hverfell
e 5 Kristnes @ 53385 Dimmuborgir Galtastadir fram
Vatnsfjorour = @ = Higarrétt S {Hroarstungu
B e %
S5 3 S ©
o 2 Z 2
o o +—
o £ g
x 5 . ) Somastadir vid
Fiskbyrgin Gufuskalum 3 % @Vikraborgir Reydarfjord
0 S
o g o Hveravellir Hvannalindir @ oSnaefell E
o
.Qnarstapi Litlo S e 5 Teigarhorn @ K’E
Hellnar Snorralaug & B0
& T
34 Gullfoss
i Naustin
bingvellir 156.5 50 Gyl Re bkl iPa|:I)Jaﬁlr6i
eHjélparfoss
Stong! Djérsérdal@ @ Fridland
ad Fjallabaki

Skaftafell

@bt’jrsmdrk @Landié allt
- aukin landvarsla

Steinahellir ) Seljavallalaug

Hratshellir @)

Dyrholaey
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VINNUMARKADURINN

Ljost er ad vid munum purfa ad
flytja inn talsvert af vinnuafli

}:0‘; Arion banki




AFRAMHALDANDI FJOLGUN STARFA | FERDAPJONUSTU

VOXTUR FERDAPJONUSTUNNAR KALLAR A INNFLUTNING STARFA

Fjoldamorg storf hafa

Fjoldi starfa i ferdapjonustu Uppsofnud fjolgun starfa
skapast vegna . ke
- : - midad vid skilgreiningu Hagstofunnar
ferdapjonustu sidustu 14000
arin og ef spa okkar um 30,000 .
fjolda ferdamanna 28,000 12000 A.m.k.
reetist ma sja ad par 5000
verdur ekkert [at 3. 26,000 L innflutt
10000 storf ?

Vid spaum pvi ad 24,000
beinum storfum i 25 000
ferdapjonustu fjolgi um ’ 8000
6.500 fram til arsins 20,000
2018 en ad i heildina 6000
verdi ny storf i 18,000
greininni um 10.000.

16,000 4000
Spa um mannfjolda & 14,000

vinnualdri gerir adeins
rad ad 8.000 manna 12,000
fjolgun. bvi eru likur &
ad flytja purfiinn

2000

10,000 0
, di £3 Furi Vetur Vetur Vetur Vetur Vetur 2015 2016 2017 2018
pusun Wl E L 2013/14 2014/15 2015/16 2015/16 2017/18 Spé Arion - Gbein storf ferdabjonustu
ferdapjonustu naestu Grunnspa mmmm Spa Arion - ferdapjonusta

arin. === Haspa Spa Si i PM15/3 )

=== |4gspa Spa um mannfjolda - 16-67 ara
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VISBENDINGAR UM SKORT A STARFSFOLKI TENGDU FERDAPJONUSTU

BARIST UM STARFSFOLK | SUMUM STETTUM

Vida er, eda verdur

bradlega, skortur a Fjoldi ferdamanna og nemendur i greinum tengdum ferdapjonustu 1997-2013

reyndu og/eda - baedi & haskdla og framhaldsskdlastigi
menntudu starfsfolki i

ferdapjonustu. 450 900,000

Adsokn i leidsogu- og 400 800,000
ferdamalanam fylgdi /

fidlgun ferdamanna ad 350 P 4 700,000
nokkru leyti fram til P 4

arsins 2013, en adsokn i 300 , 600,000

aér:?\r greinar hefur ekki 250 - - a» 500,000
aukist jafnmikid. &

200 400,000

Fyrir utan petta var
ferdamalafraedi einungis 150 - 300,000
15. vinsaelasta -

haskolagreinin arid 2013. 100 @ 200,000

Pa hefur adsokn i erlend

tungumal ekki tekid 50 l . TS —— 100000
sérstaklega vid sér midad 0 F/\ ‘/ \/_ .

vid adrar atvinnugreinar. 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Nemendum fjolgadi i

ensku (+31%) og pysku o )
(+36%) en faekkadi i = Leidsbgunam (v. as)
spaensku (-24%) og e— Ferdamal (v. as) e— Elugstjérn (v. as) e— Elugumferdarstjérn (v. as)

Matreidsla (v.as) Hétel- og pjénustubraut (v. as)

fronsku (-8%) a drunum & e» Fj6ldi ferdamanna (h. as)
2008-2013.
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FJOLGUN | MATREIDSLU — EKKI FRAMREIDSLU

MIKILL SKORTUR A FOLKI MED SLIKA MENNTUN

Skv. upplysingum fra Brautskradir nemendur Ur MK
Menntaskdlanum i 30

Kopavogi hefur adsdkn
bar aukist nokkud

undanfarid i pessum 20
greinum en po sé unnt ad

25

. .. . . 15
taka vid tvofalt fleiri
nemendum i framreidslu. 10
Aukningin geeti S
hugsanlega ordid meiri 0
bradlega, ekki sist pvi Vor 2014 Haust 2014 Vor 2015 Haust 2015 (4zetlad)
nylega fékk m Matreidsla ® Framreidsla (pjonanam) m Hotel og pjonustubraut (allt arid)
Verkmenntaskolinn a
Akureyri heimild til ad Fjoldi nemenda 4 landinu 6llu
kenna mat- og 250
framleidslu.

200

Ekki virdist hafa ordid

fjdlgun nemenda a Hétel- 150 /

og pjonustubraut, pratt

fyrir fjolgun hotela. 100
Einnig virdist sem hluti
nemenda haldi erlendis 50 —_—
ad nami loknu. _——
0 — — —
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Matreiosla = Hobtel- 0g pjonustubraut Framreiésl‘aL"
o , o L Arion banki
Heimildir: Hagstofa Islands, Menntaskélinn i Képavogi ‘V



AUKINN AHUGI A LEIDSOGN EN SIDUR | FERDAFRZADI

PARF AD MENNTA FLEIRA FAGFOLK?

Innan Menntaskodlans i

Képavogi eru Ferdamala- og Leidsdguskdlarnir i Kopavogi
starfraektir annars 90

vegar Leidsoguskdlinn .
og hins vegar 80 —,—"'-_-
Ferdamalasklinn. .=

Aséknin i 70

Leidsoguskdlann hefur -

aukist ar fra ari
undanfarid og eru
umséknir nd um 100 a
ari og pvi ljost ad
komid er mjog nalaegt

50

40

polmérkum pess sem 30
skolinn getur tekid vid.

, 5 ’ 20
| Ferdamalaskolanum

hefur ahugi ekki aukist
i sama meaeli. Ad sogn
fagstjéra hefdi matt 0
buast vid meiri adsokn. 2004-2005 2006-2007 2008-2009 2010-2011 2012-2013 2014-2015
Spyrja ma hvort laun
séu ekki ad prdast i
takt vid aukna
eftirspurn.

10

e | nitadir i Ferdamal e (|tskrifadir Gr Ferdamalum
=== |nnritadir Gr Leidsogn = == Utskrifadir tr Leidsdgn

io“{ Arion banki
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MENNTUN [ FERDAPJONUSTU ER FJOLBREYTT

EKKI EINUNGIS HEFPBUNDID IDN- OG HASKOLANAM

) ) Nemendur i Feerni i fer6apjonustu | og Il hja Mimi
Fyrir utan hina

hefdbundnu menntun
virdist vera talsverd 25
groska i ymiss konar

bjalfun og ndmskeidum 20
sem tengjast

ferdapjonustu. Ymiss 15
konar namskeid og T
bjalfun er i bodi og par

ber einna haest faerni i 5
ferdapjonustu en

ramlega 900 manns hafa 0

lokid nami pvi tengt. Vor 2012 Haust 2012 Vor 2013 Haust 2013 Vor 2014 Haust 2014 Vor 2015

pa hefur raunfeernimat
tengt ferdapjonustu
faerst i aukana og sja ma Raunfaernimat Fioldi sem lokid hefur

a0 342 manns hafa lokid

w
o

] erdapjonustu Fioldi sem lokid hefur
Adstodarpjonn M Forni i ferdapjonustu |

raunfaernimati i greinum 572
ferdapjonustu. Tilgangur Faerni i ferdapjonustul Il 318

17
Fiskur og ferapjonusta 21
Matartaekni 178

Matreidsla '3 Laugar, lindir og b6d 18

bess er ad meta
raunverulega haefni sem
hefur ekki fengist med
formlegri préfgradu.

Heildarfjoldi 342 Heildarfjéldi 929

}:03 Arion banki




HOTELMARKADURINN

Herbergjaframbod og nyting halda
afram ad aukast vidast hvar a landinu

}:0‘; Arion banki




NYTING HOTELHERBERGJA A HOFUDPBORGARSVZADINU | 84% ARID 2014

EN VIRDIST VERA AD MINNKA LITILLEGA PAD SEM AF ER ARI

Frambod Hotelherbergi a Hofudborgarsvaedid
7 . 7 g
hotelherbergjaa hofudborgarsvaedinu 100%
hlofuéborgarsv’aeélnu -frambod, par af i nytingu ad jafnadi
jokst um 21% a 90%
4rabilinu 2009-2014 og  [EELE 3.318
a sama timabili jokst 2.978 3.101 80%
nytingin ur 58% i 84%. 3000 2.750 711 2.866 B o
" 0

A sama tima fj6lgadi
ferdamonnum til 0
landsins um 109%. 2,500 77% 60%

74%
g 2 . o
Nyting hételherbergja S0%
a hofudborgarsvaedinu 2,000 63% 0%
hefur haldid afram ad L) | |
s T (o]
aukast ar fra ari og 1,500 30%
arstidasveiflan hefur
minnkad sjaanlega. P6 20%
virdist sem nytingin sé 1,000
; o 10%
ad minnka litillega pad
sem af er ari fra b\{lnl ‘ 500 0%
fyrra, enda hefur fjoldi jan feb mar apr maf jan jul &gl sep okt név des
nyrra hételherbergja
0 2012 2013 =214 e—2015

verid tekinn i notkun a
timabilinu. 2009 2010 2011 2012 2013 2014
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NYTING A HOFUDBORGARSVZADINU ER NU EIN SU MESTA | EVROPU

NYTING HOTELHERBERGJA A HOFUDBORGARSVZADINU VAR MEIRI EN | LONDON OG PARIS ARID 2014

Hofudborgarsvaedid

vermdi fimmta szetid a

lista yfir nytingu 90%
hotelherbergja arid

2013. 850, 84%

Nyting hételherbergja i voldum evropskum borgum 2014

83%
80% 79%

Arid 2014 var

. . 80% o
hofudborgarsvaedid ’ 78T .
hastokkvari Evrépu- ’ a9
s . s 7 0
borga og tréndi pa & 75% 73% 73%
(o]
toppnum med 84% 71% 2005 oo
v . L o ca0
rlly_tmgu, afc’ijafnaélyflr 70% 69% 69% 8%
arid. Nyting 66% 6o
hoételherbergja 4 ollu 65% 64%
hofudborgarsvaedinu er 00l
s . s (o]
nu betrien i 60%
heimsfreegum
fgréamannaborgum EE%
eins og London og
Paris.
50%
s 5 2 ¢ £ & ®w £ 5§ & &£ 5§ g E ©w 5 =T 2 B g ¢
5] = S @ = e © S 0 2 3] £ =
?%8@5§E%§:%>%amgéo§%‘—3§
28 3 3 g o Noo a2 5 & = = 8
= L @® 1 LL
?5(/) E m
= <
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MEDALVERD GISTINGAR (ADR) 24 HOTELA A HOFUPBORGARSVADINU

MEDALVERD GISTINGAR JOKST LITILLEGA A SEINASTA ARI FRA ARINU ADUR, EN ER AD AUKAST MEIRA 2015

Medalverd gistingar Medalverd gistingar (ADR) Medalverd gistingar (ADR) 4
11535 U 225 L. 4 hofudborgarsvaedinu héfudborgarsveaedinu
aranna 2013-2014 en plis.kr -bus.kr.
jokst um 10% arid par a 20 o 30
undan. +120%
18
Fra 2010-2014 hefur . ? 25
. .. p +10% +2%
medalverd gistingar 8 16 /
hotelunum i drtakinu +4% /
. +9% /
aukist um taeplega 14 / 20
28%. %
; 7
Til julimanadar a pessu / 15
ari hefur medalverd 10 %
gistingar i urtakinu pé %
heekkad um 12% i : / 10
kronum talid m.v. 2014 /
asnum talio m.y. ; 7
a verdlagi hvors ars. %
5
4 %
2 /
7
0 A jan feb mar apr mai jun jual agu sep okt noév des
2010 2011 2012 2013 2014 2015

— 2013 — 2014 2015
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MEDALVERD (ADR) UNDIR MEDALLAGI M.V. EVROPSKAR BORGIR

HAFA SKAL | HUGA AP ENGIN FIMM STJORNU HOTEL ERU A HOFUPBORGARSV/ADINU

H'Vf.a meaa"ée@b, Medalverd gistingar i voldum evrépskum borgum 2014
gistingar vardar pa er i
hofudborgarsvaedio 4 300 EUR
mjog svipudum stad 4
listanum milli ara, a 252
milli Brussel, 250 236
Edinborgar og Vinar.
Medalverd gistingar & 200 230
hofudborgarsvaedinu, 173
haekkadi um 2% milli
ara i krénum talig, en 190 L 129
um 6% i evrum. 122 119 118 118 | .
104 104 o
Hér er ekki leidrétt fyrir 100 89 g5 85
gae0di hoétela og 4173 64
mikilvaegt ad hafa i 0
huga ad engin fimm
stjornu hotel eru a
Islandi. 0
N§ = g ¢ & 8 &5 £ % o % 8 = o
£ L Cfg L o |
<
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HERBERGISTEKJUR (REVPAR) 24 HOTELA A HOFUPBORGARSVADINU

HERBERGISTEKJUR JUKUST PO NOKKUD MILLI 2013-2014 bOKK SE TALSVERDUM BATA | NYTINGU

pratt fyrir ad Herbergistekjur (RevPAR) a Herbergistekjur (RevPAR) &
medalvero gistingar | héfudborgarsvedinu héfudborgarsvaedinu
urtakinu hafi ageins -pus.kr. 25 -i islenskum krénum
aukist um 2% milli 16 +16%%*
aranna 2013 og 2014 .
jukust herbergistekjur 14 ?
um 10%. Munurinn +10% / 20
skyrist af betri nytingu » +15% %
herbergja milli ara. /
+17% %
pad sem af er ari hafa 10 / 15
herbergistekjur hétela i +24% %
urtakinu aukist um 16% : %
milli ara 4 verdlagi % 0
hvors ars. /
| z
4 / 5
g
2
7 -
0 A jan feb mar apr mai jun jul agu sep okt nov des
2010 2011 2012 2013 2014 2015

— 2013

2014 2015
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HERBERGISTEKJUR (REVPAR) ERU | MEDALLAGI EN HAFA AUKIST

TEKJUR AUKAST SAMHLIDA BETRI NYTINGU

Hofudborgarsvaedid fer Tekjur a hvert herbergi i voldum evropskum borgum 2014
ur 13. szeti 4 pessum -EUR

lista arid 2013 i hid 9. 250

arid 2014 par sem
medaltekjur a hvert
herbergi i urtakinu

203

200
aukast um 11 evrur
milli ar,a a verdlagi 160
hvors ars.
150 144 143
bratt fyrir ad
medalverd herbergja
hafi aukist litid a 100 97 o4
timabilinu hefur tekist 86 84 83 g2 g1 76 | 75
ad na fram meiri 7169 g6 60
. i . 57
tekjum & hvert herbergi 55 5y
, 42
med talsverdum bata i 50
nytingu.
0
W ¥ € £ g g ®©® ©®» X © E© T £ 8 £ £ € B T © 29
pas (e} [&] c [ = S c ;_5 n = > = o ol e S =
g 8 g 5 & 8§ & & 8 &8 £ ¢ 85 3% 7 %8 &8 £ F o @
S N g © £ == 2 & & © 2 g o =
g g L o [ |
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VERD GISTINGAR OG GISTIPJONUSTU HEFUR HAKKAD VERULEGA

Fra arinu 2009 hefur

Verdvisitolur
almennt verdlag

hiscKkadlum ip.b. 29% 250 - visitala neysluverds og undirvisitélur
A sama tima hefur 230
veriod a gistingu aukist
um 48% og verd a 210
pbjonustu hoétela og
gistiheimila hefur 190
haekkad um 65%.

170
Miklar sveiflur eru i
verdi gistingar milli 150
arstida en med aukinni
nytingu utan haannar, 130
sérstaklega a SV-landi,
verdur athyglisvert ad 110
sja hvort su sveifla
muni minnka. 90

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
—\/{sitala neysluverds ——Gisting 1 2M hlaupandi medaltal

—— bjonusta hétela og gistiheimila = 12M hlaupandi medaltal
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50% FJOLGUN HOTELHERBERGJA AZTLUD | HOFUPBORGINNI TIL 2018

STZARSTU VERKEFNIN ERU MARRIOTT HOTELID VID HORPU OG LIKLEGT HOTEL A HLIDARENDA

Herbergi
Marriott Edition Reykjavik 250
Hlidarendi 250
Icelandair Parliament 160
Centerhotel Midgard 150
Hilton Canopy 115
Grand Hétel 100
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FIOLGUN UM TZAPLEGA 1.700 HERBERGI A FJORUM TIL FIMM ARUM

HERBERGJUM HEFUR PEGAR FIOLGAD bO NOKKUD A PESSU ARI

Gert er rad fyrir ad
hotelherbergjum i

Reykjavik muni fjélga 6,000
um u.p.b. 1.700 a

naestu fjérum til fimm

arum, gangi aaetlanir 5,000 4701
eftir. bar eru 4361

undanskilin herbergi

sem hafa pegar opnad 4,000
a pessu ari s.s. i nyju

Fosshoteli vio

Hofdatorg. 3,000

Azetlun um frambod hételherbergja 4 héfudborgarsvaedinu

5301

5001

3928

Steerstu einstoku

verkefnin munu liklega 2,000
klarast a seinni hluta

timabilsins. Par ma

nefna hotel 4 1,000
Horpureitnum undir

merkjum Marriott

hételkedjunnar og 0
. a 2 2015 2016 2017 2018 2019
fyrirhugad hétel &
Hlidarenda. ) _ _ _ - . . :
Aeetlud viobot | Reykjavik a arinu m Fjoldi herbergja & hofudborgarsvaedi i upphafi ars
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FRAMBOD OG
NYTING UTAN
HOFUDBORGARSVZADISINS
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SUDURNES

FRAMBOD OG NYTING AD AUKAST TALSVERT MILLI ARA, NYTING 2015 AD AUKAST PO NOKKUD

Hételherbergjum a Hotelherbergi @ Sudurnesjum Sudurnes
Sudurnesjum fjolgadi -frambod herbergja, par af i nytingu ad jafnadi L0000
um 36% milli dranna 350 ’
?910 ?g 2014 en ny,tlng 90%
jokst Ur 41% i 59% a
sama timabili. 300 286 80%
Nyting 4 arinu 2015 249 250 o
heldur afram ad aukast 250
fra fyrra ari. 211 213 60%
200 0%
599%
40%
150 549,
48% 30%
47°%%
41%%
100 ° 20%
10%
50
0%
jan feb mar apr mai jun jul agu sep okt nov des
0
2010 2011 2012 2013 2014 2014 —2015
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SUDURLAND

FRAMBOD JOKST UM 48% MILLI ARA EN NYTING JOKST SAMT SEM ADUR, NYTING AD AUKAST 2015

Frlamboa - Hotelherbergi & Sudurlandi Sudurland
hételherbergja a -frambod herbergja, par af i nytingu ad jafnadi 100
Sudurlandi jokst um 1,200 0
76% a arunum 2010- 90%
2014 og um 48% 1004
einungis milli dranna 1,000 80%
2013 og 2014.
70%
bratt fyrir pad hefur
nyting aukist ur 37% i 800 680 60%
44%. 675 648
50%
Nyting hefur aukist alla 600 569
manudi arsins 2015 40%
samanborid vid 2014. 449
30%
400
43%
36% 40% 20%
37%
10%
200
0%
jan feb mar apr mai jun jul agu sep okt nov des
0
2010 2011 2012 2013 2014 2014 2015
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VESTURLAND OG VESTFIRDIR

FRAMBO®D EYKST LITILLEGA MILLI ARA OG NYTING SOMULEIDIS

A milli dranna 2010 og Hételherbergi & Vesturlandi og Vesturland og Vestfirdir
2(/)14 jokst frgm?oé Vestfjordum 100%
hotelherbergja a -frambod herbergja, par af i nytingu ad jafnadi
Vesturlandi og 400 90%
Vestfjordum um 37%. 356 362
5 80%
A sama tima jokst 350 328
nyting Ur 29% i 42%. 70%
" ’ 300
Nyting heldur afram ad 60%
aukast a pessu ari en 245 245
enn er talsverd 250 50%
arstidasveifla i
hotelnytingu a pessu 200 40%
svaedi.
0,
150 30%
20%
100
10%
50
0%
jan feb mar apr mai jun jul agl sep okt nov des
0
2010 2011 2012 2013 2014 —2014 2015
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NORDURLAND

HOTELHERBERGJUM HEFUR FZEKKAD A NORDURLANDI EN BREYTING GATI ORDID PAR A

A arabilinu 2010-2014

o Hotelherbergi @ Nordurlandi Nordurland
faekkaél.hotell— -frambod herbergja, par af i nytingu ad jafnadi 100%
herbergjum a
Nordurlandi um 2%. A 000
milli dranna 2012 og 600 568
2014 nemur faekkunin 522 80%
bo 17%. 485

479
500 469 20%
Nyting virdist standa
nokkurn veginn i stad 60%
milli dranna 2014 og 400
2015, en likur eru & ad 50%
hoételherbergjum fjolgi
a pessu sveedi & 300 40%
naestunni vegna fjolda o
nyrra verkefna, t.a.m. i 34% 41%, 42% 0
Myvatnssveit og 200 3504 30% 0%
Siglufirdi.
10%
100
0%
jan feb mar apr mai jun jul agu sep okt nov des
0

2010 2011 2012 2013 2014 2014 —2015
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AUSTURLAND

HOTELHERBERGJUM FZAKKAR A AUSTURLANDI, NYTING MINNKAR SAMT SEM ADUR

Er,atzlﬁlos" 2015 B gt Hételherbergi & Austurlandi Austurland
otelherbergium a -frambod herbergja, par af i nytingu ad jafnadi
Austurlandi um 6%, en gia, b yHnguac) 100%
aftur & moti feekkadi 400
beim um 17% milli 90%
aranna 2012 og 2014. 350 338
318 80%
Nyting hételherbergja @
Austurlandi st6d i 35% 300 281 70%
arid 2014 og er ad 265 265
minnka milli ara. 60%
250
Arst|6asvelflan ?r mest a 50%
bessu sveedi af ollu
. g 200
landinu og pvi eir 40%
rekstrargrundvollur
heilsarshétela e.t.v. hvad
150 40% 30%
erfidastur 4 Austurlandi. 32% i ’
bar sem heildar- o 35% 20%
gistinattum 4 svaedinu 100 2904 30%
hefur samt sem ddur 10%
fijolgad talsvert ma azetla 0
ad annars konar gisting
. ix 0%
Eaf' tlek|6 vio afb jan feb mar apr mai jun jul agu sep okt nov des
Otelgistingu a pessu 0
svaedi, S.s. baendagisting, 2010 2011 2012 2013 2014 — 0014 ) ()15
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FLEST HOTELHERBERGI OG BESTA NYTINGIN A HOFUDBORGARSVZADINU

FLEIRI HOTELHERBERGI A HOFUDBORGARSVADINU EN ANNARS STADAR A LANDINU SAMANLAGT

Eftir sem adur eru Frambod hotelherbergja

langflest hotelherbergi PR . .
= bar af i nytingu ad jafnadi

hofudborgarsvaedinu,
fleiri en alls stadar annars
stadar a landinu

samanlagt. Hofudborgarsvaedio

o

500 1000 1500 2000 2500 3000 3500

849%

par er arstidasveiflan

einnig mun minni en a

landsbyggdinni og nyting Sudurland
bvi talsvert meiri.

44%

Segja ma ad
hételmarkadurinn i
Reykjavik sé vid polmork
og pvi sé naudsynlegt ad
fjdlga hotelherbergjum
bar enn frekar.

Nordurland 429%

Vesturland og Vestfirdir 41%

Askorun hotelgeirans 4 SuBdumes
landsbyggdinni snyr enn

ad pvi ad minnka

arstidasveifluna frekar

svo rekstrargrundvollur

heilsarshotela sé til

stadar.

59%

Austurland 35%

i
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FIOLDI GISTINATTA A OLLUM TEGUNDUM GISTISTADA TVOFALDADIST
FRA 2010-2014

GISTINATTUM FIOLGADI MEST A SUPURNESJUM EN MINNST A AUSTURLANDI

Hotelgeirinn segir ekki
alla séguna pegar
kemur ad gistipjonustu.
b6 ad ekki sé fysilegt
a0 reka heilsarshotel
alls stadar a landinu
prifst annars konar
gistirekstur e.t.v. vid
slikt umhverfi.

bar ma nefna
ibudagistingu,

farfuglaheimili,
orlofshus, tjaldsvaedi,
baendagistingu o.fl.

A drunum 2010-2014
fjolgadi gistinattum
utlendinga a 6llum
tegundum gististada
hlutfallslega mest a
Sudurnesjum (160%),
en minnst a
Austurlandi (88%).

82
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Gistineetur utlendinga a 6llum tegundum gististada
-i pusundum

+93%

+160%

Hofudborgarsveedio Sudurland Nordurland Austurland Vesturland og Sudurnes
Vestfirdir

m2010 m 2014
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FYRIRVARI

= Kynning pessi er eingdngu atlud til upplysinga og er ekki aetlud sem grundvollur fyrir akvordunum
mottakanda. Upplysingar sem fram koma i pessari kynningu fela ekki i sér loford eda spa um framtidina.
Bankanum ber ekki skylda til ad utvega moéttakanda adgang ad frekari upplysingum en peim sem fram koma
i kynningu pessari, eda til ad uppfaera paer upplysingar sem par koma fram. Bankanum ber ekki skylda til ad
leidrétta upplysingar, reynist peer rangar.

= Upplysingar um bankann, détturfélog og hlutdeildarfélog hafa ekki verid stadfestar. Kynning pessi felur ekki

i sér teamandi upplysingar um bankann, détturfélog eda hlutdeildarfélog hans.

= Upplysingar sem fram koma i kynningu pessari eru byggdar a fyrirliggjandi upplysingum, datlunum um
veentanlega préun ytri skilyrda o.fl. Eru upplysingarnar hadar ymsum dvissupattum og geta paer breyst an
fyrirvara.

= Bankinn, pb.m.t. hluthafar, stjérnendur, starfsmenn og radgjafar peirra, taka enga abyrgd a peim
upplysingum, forsendum og nidurstodum sem fram koma i kynningunni eda upplysingum sem eru veittar i
tengslum vid hana. Munu framangreindir adilar ekki gefa yfirlysingar um ad upplysingarnar, forsendurnar og
nidurstodurnar séu nakvaemar, areidanlegar eda fullnaegjandi og peir skulu ekki bera skadabdtaabyrgd a
tjoni sem rekja ma til pess ad paer reynist 6nakveemar, éareidanlegar eda 6fullnaegjandi.

= Mottaka pessarar kynningar skal ekki talin fela i sér fjarfestingarradgjof af halfu bankans.

"= Med mottoku pessarar kynningar fellst méttakandi @ framangreindan abyrgdarfyrirvara.
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